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چکیده

ــا  ــک ایف ــت مناس ــوری را در تثبی ــی مح ــی، نقش ــری دین ــی جامعه‌پذی ــزار اصل ــوان کارگ ــروزه به‌عن ــانه‌ها ام رس

می‌کنــد؛ بااین‌حــال، چالش‌هایــی نظیــر فرم‌گرایــی و دوقطبی‌ســازی کاذب میــان شــادی و حــزن، کارکــرد 

تمدنــی آن را بــا مخاطــره مواجــه ســاخته اســت. پرســش اصلــی پژوهــش ایــن اســت: الگــوی مطلــوب 

ــت؟ روش  ــامی چیس ــای اس ــزن در آموزه‌ه ــادی و ح ــک ش ــاس دیالکتی ــانه براس ــک در رس ــازی مناس نهادینه‌س

پژوهــش، توصیفــی- تحلیلــی بــا بهره‌گیــری از تکنیــک »تحلیــل مضمــون« اســت و داده‌هــا از واکاوی عمیــق قــرآن، 

ــتوار  ــرد اس ــه رویک ــق س ــر تلفی ــق ب ــری تحقی ــوب نظ ــده‌اند. چهارچ ــتخراج ش ــی اس ــون عرفان ــه و مت نهج‌البلاغ

ــیکال«  ــدت پارادوکس ــی »وح ــه عرفان ــانی(، نظری ــات نفس ــه کیفی ــم به‌مثاب ــادی و غ ــی )ش ــی حکم ــت؛ مبان اس

ــی«. یافته‌هــا نشــان می‌دهــد در منطــق  ــدال قرآن ــرد هنجــاری »اعت ــمِ عشــق مقدمــه شــادیِ وصــال( و رویک )غ

ــر  وحیانــی، غــم و شــادی تضــاد مانعه‌الجمــع ندارنــد، بلکــه حــزن معنــوی بســتر زایــش نشــاط باطنــی اســت. ب

ــی(،  ــان قلب ــد اطمین ــنِ »افزاینده‌هــای شادی‌ســازنده« )مانن ــار رک ــر چه ــن اســاس، مــدل مفهومــی پژوهــش ب ای

»افزاینده‌هــای غم‌ســازنده« )ماننــد درد اشــتیاق و مســئولیت(، »کاهنده‌هــای شــادی مرضــی« )ماننــد فــرحِ 

غفلــت‌زا( و »کاهنده‌هــای غــم مرضــی« )ماننــد یــأس( طراحــی شــد. نتایــج حاکــی از آن اســت کــه رســانه ملــی 

بــرای گــذار از وضعیــت »آیینه‌گردانــی صــرف« بــه جایــگاه »رســانه تمدن‌ســاز«، نیازمنــد بازنگــری راهبــردی در ســه 

ــت مخاطــب اســت  ــری و اســتعاره‌ها( و مدیری ــان تصوی ــوا )اصــاح زب ــد محت ســطحِ سیاســت‌گذاری کلان، تولی

ــد.  ــدار« و »ســرمایه اجتماعــی« تبدیــل کن ــه »ســبک زندگــی پای ــی و مقطعــی ب ــاری هیجان ــا مناســک را از رفت ت

واژه‌های کلیدی
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مقدمه

در جهــان امــروز، رســانه‌های جمعــی1 نقشــی محــوری در شــکل‌دهی بــه هویــت 

ــون  ــه تلویزی ــت ک ــوان گف ــری می‌ت ــه تعبی ــد و ب ــا می‌کنن ــع ایف ــی جوام ــی و دین فرهنگ

ــه  ــتند ک ــک« هس ــر الکترونی ــی »منب ــه نوع ــدن ب ــال تبدیل‌ش ــدرن در ح ــانه‌های م و رس

وظیفــه انتقــال مفاهیــم و ارزش‌هــای دینــی را بــر عهــده گرفته‌انــد. بــا ایــن حــال، مواجهــه 

رســانه بــا امــر قدســی، به‌ویــژه در حــوزه مناســک2، همــواره بــا چالش‌هایــی جــدی روبــه‌رو 

بــوده اســت. از یک‌ســو، رســانه به‌دلیــل ماهیــت فناورانــه و فرم‌گــرای خــود، گرایــش بــه 

تقلیــل مفاهیــم عمیــق دینــی بــه تصاویــر جــذاب و ســطحی دارد )ارشــیا، ۱۳۸۷: 46( و 

از ســوی دیگــر، دیــن اســام به‌عنــوان برنامــه‌ای جامــع بــرای ســعادت بشــر، دارای نظامــی 

منســجم از باورهــا، اخلاقیــات و مناســک اســت کــه هرگونــه تغییــر در فــرم ارائــه آن بــدون 

توجــه بــه محتــوا، می‌توانــد بــه تحریــف یــا ســکولار شــدن3 آن منجــر شــود.

ــات  ــت هیجان ــی4 و مدیری ــن عرصــه، نحــوه بازنمای ــا در ای ــن چالش‌ه ــی از مهم‌تری یک

ــیاری  ــت. در بس ــزن« اس ــادی« و »ح ــن »ش ــه بنیادی ــژه دو مقول ــی، به‌وی ــف دین و عواط

از تولیــدات رســانه‌ای، نوعــی دوگانه‌انــگاری5 کاذب میــان ایــن دو مفهــوم مشــاهده 

می‌شــود؛ به‌گونــه‌ای کــه برنامه‌هــای مذهبــی غالبــاً بــا حــزن و انــدوه متــرادف شــده‌اند و 

شــادی و نشــاط بــه برنامه‌هــای ســرگرم‌کننده و غیردینــی اختصــاص یافتــه اســت. ایــن در 

حالــی اســت کــه در منطــق وحیانــی و آموزه‌هــای اهل‌بیــت )ع(، غــم و شــادی دو روی یــک 

ســکه و مکمــل یکدیگرنــد و هــر دو در مســیر کمــال انســان نقش‌آفرینــی می‌کننــد. عــدم 

درک صحیــح از ایــن »دیالکتیــک6« و فقــدان الگویــی جامــع بــرای نهادینه‌ســازی مناســک 

ــت‌زا و  ــادی‌های غفل ــا ش ــأس‌آور ی ــرده‌کننده و ی ــای افس ــج غم‌ه ــه تروی ــانه، گاه ب در رس

ــور، ۱۳۹۲: ۱۷۸(. ــت )مهدی‌پ ــده اس ــوده انجامی بیه

1. Mass Media.

2. Rituals.

3. Secularization.

4. Representation.

5. Dualism.

6. Dialectic.
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مســئله اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه چگونــه می‌تــوان بــا اســتناد بــه منابــع 

اصیــل اســامی )قــرآن، احادیــث و روایــات(، الگویــی بــرای رســانه طراحــی کــرد کــه در آن، 

ــی  ــوان جریان ــه به‌عن ــمی، بلک ــه‌ای و موس ــای کلیش ــوان رفتاره ــه به‌عن ــی ن ــک دین مناس

ــی  ــای اجتماع ــه کارکرده ــه ب ــتا، توج ــن راس ــوند. در ای ــه ش ــاز1 نهادین ــده و تمدن‌س زاین

ــه  ــی ب ــی و معنابخش ــجام اجتماع ــی، انس ــه هویت‌بخش ــک، از جمل ــناختی مناس و روان‌ش

زندگــی، ضــروری اســت )جمشــیدیها و قبــادی، ۱۳۸۶: ۳۷(. همچنیــن، بــا توجــه بــه اینکــه 

ــیعی  ــک ش ــده از مناس ــری تحریف‌ش ــه تصاوی ــا ارائ ــی ب ــانه‌های غرب ــر، رس ــر حاض در عص

)ماننــد تأکیــد بــر خشــونت در عزاداری‌هــا(، ســعی در ارائــه چهــره‌ای غیرعقلانــی از اســام 

ــی  ــی بومــی و مبتن ــن الگوی ــد )موحــد مجــد و همــکاران، ۱۳۹۴: ۶۰(، ضــرورت تدوی دارن

ــاس  ــش احس ــی بیش‌ازپی ــانه مل ــام در رس ــر و پی ــت تصوی ــرای مدیری ــی ب ــی دین ــر مبان ب

می‌شــود.

ایــن پژوهــش بــا رویکــردی توصیفــی- تحلیلــی و بــا بهره‌گیــری از روش »تحلیــل 

مضمــون2«، درصــدد اســت تــا بــا واکاوی دقیــق متــون دینــی و ادبیــات عرفانــی و حکمــی، 

مؤلفه‌هــای شــادی و حــزن ممــدوح و مذمــوم را اســتخراج کــرده و بــا تلفیــق آنهــا در یــک 

مــدل مفهومــی، راهکارهایــی عملیاتــی بــرای برنامه‌ســازی و مدیریــت رســانه ارائــه دهــد. 

هــدف نهایــی، رســیدن بــه الگویــی اســت کــه در آن، رســانه بتوانــد بــا عبــور از ســطح بــه 

ــاط  ــوی« و »نش ــای معن ــه »بهجت‌ه ــذر ب ــی« زودگ ــای حس ــب را از »لذت‌ه ــق، مخاط عم

باطنــی« رهنمــون ســازد و مناســک دینــی را بــه عنصــری پایــدار در ســبک زندگــی جامعــه 

تبدیــل کنــد.

پیشینه پژوهش

ــم  ــانه و مفاهی ــک، رس ــوع مناس ــه موض ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــات پژوه ــرور ادبی م

شــادی و غــم در اســام، از زوایــای گوناگــون مــورد توجــه محققــان قــرار گرفتــه اســت. بــا 

ــاً  ــا صرف ــب پژوهش‌هــای انجام‌شــده، ی ایــن حــال، بررســی‌ها حاکــی از آن اســت کــه اغل

ــردی  ــناختی و کارک ــای جامعه‌ش ــر جنبه‌ه ــا ب ــد ی ــی پرداخته‌ان ــری و کلام ــث نظ ــه مباح ب

ــر  ــی ب ــه تدویــن یــک الگــوی جامــع رســانه‌ای مبتن ــر پژوهشــی ب تمرکــز داشــته‌اند و کمت

1. Civilization-building.

2. Thematic Analysis.
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ــور  ــه مح ــوان در س ــود را می‌ت ــینه موج ــت. پیش ــه اس ــزن پرداخت ــادی و ح ــک ش دیالکتی

ــانه و  ــات رس ــم؛ ۲- مطالع ــادی و غ ــی ش ــی و عرفان ــی حکم ــرد: 1- مبان ــدی ک ــی طبقه‌بن کل

ــون اســامی.  ــی در مت ــی و مدیریت ــی؛ 3- رویکردهــای تربیت مناســک دین

در محــور نخســت کــه بــه مبانــی نظــری شــادی و غــم اختصــاص دارد، صیــدی و پاشــایی 

در پژوهشــی بــا عنــوان »شــادی و غــم از دیــدگاه ابن‌ســینا« )۱۴۰۰( بــه ایــن نتیجــه 

ــتند  ــانی هس ــی نفس ــیخ‌الرئیس، کیفیت‌های ــدگاه ش ــم از دی ــادی و غ ــه ش ــیده‌اند ک رس

ــن  ــا موجــب تثبیــت ای ــرار آنه ــد و تک ــر مســتقیم دارن ــر ســامت جســم و روح تأثی ــه ب ک

حــالات در نفــس می‌شــود. همچنیــن پاشــایی در مقالــه »بازخوانــی شــادی و غــم بــا تأکیــد 

ــی،  ــر آرای صدرالمتألهیــن« )۱۴۰۰( مراتــب شــادی و غــم را بــه چهــار ســطح حســی، خیال ب

وهمــی و عقلــی تقســیم کــرده و نشــان داده اســت کــه ملاصــدرا لــذت عقلــی )قــرب الهــی( 

را کامل‌تریــن شــادی و فقــدان آن را دردناک‌تریــن غــم می‌دانــد. در حــوزه عرفــان اســامی 

نیــز، مــرادی و شــهرآبادی در مقالــه »تحلیــل عرفانــی رابطــه غــم و شــادی در غزلیــات عطــار 

نیشــابوری« )۱۴۰۳( بــا بررســی اشــعار عطــار، بــه رابطــه دیالکتیکــی و چرخشــی میــان ایــن 

دو مفهــوم اشــاره کــرده و نشــان داده‌انــد کــه در نــگاه عــارف، غــمِ عشــق مقدمــه و لازمــه 

رســیدن بــه شــادیِ وصــال اســت. گذشــته و شــریعتمداری نیــز در پژوهــش »دیالکتیــک 

غــم و شــادی در اندیشــه عطــار و مولــوی« )۱۳۹۵( بیــان کرده‌انــد کــه در تجربــه عرفانــی، 

غــم و شــادی نــه به‌عنــوان دو امــر متضــاد، بلکــه به‌عنــوان یــک حقیقــت واحــد در مراتــب 

ــد. ــی می‌کنن ــف تجل مختل

در محــور دوم کــه بــه رابطــه رســانه و مناســک می‌پــردازد، هوفــر در مقالــه‌ای بــا عنــوان 

ــدرن خــود  ــه رســانه‌های م ــرده اســت ک ــده: مناســک رســانه« )۱۳۸۷( اســتدلال ک »پرون

ــن  ــنتی دی ــای س ــن کارکرده ــد جایگزی ــده‌اند و می‌توانن ــل ش ــاز تبدی ــی منسک‌س ــه نوع ب

شــوند. مهدی‌پــور در پژوهــش »بررســی انتقــادی رویکــرد تصویــری بــه مناســک مذهبــی 

ــای  ــوا در برنامه‌ه ــر محت ــرم ب ــه ف ــد غلب ــا نق ــتی« )۱۳۹۲( ب ــنهادهای سیاس ــه پیش و ارائ

مذهبــی تلویزیــون، بــر لــزوم بازنگــری در شــیوه‌های بازنمایــی مناســک تأکیــد کــرده اســت. 

همچنیــن ماهــر و کشــاورز در مقالــه »رســانه و دیــن؛ بررســی آثــار و کارکردهــای نمایــش 

ــه  ــاً فرم‌گرایان ــش صرف ــه نمای ــد ک ــدار داده‌ان ــانه‌ها« )۱۳۹۶( هش ــی در رس ــک دین مناس

ــز،  ــی نی ــد بین‌الملل ــد. در بُع ــل ده ــی تقلی ــی مصرف ــه کالای ــن را ب ــد دی ــک، می‌توان مناس

موحــد مجــد و همــکاران در »بازنمایــی مناســک محــرم در رســانه‌های غــرب« )۱۳۹۴( 
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نشــان داده‌انــد کــه چگونــه رســانه‌های غربــی بــا گزینــش تصاویــر خشــونت‌آمیز، تصویــری 

ــد. ــاخت می‌کنن ــیعی برس ــک ش ــی از مناس غیرعقلان

در محــور ســوم کــه ناظــر بــه رویکردهــای تربیتــی و مدیریتــی اســت، علــوی و همــکاران 

در پژوهــش »اهــداف، اصــول و روش‌هــای تربیــت عاطفــه غــم و شــادی از منظــر صحیفــه 

ــم و شــادی را  ــام ســجاد)ع(، غ ــه ام ــی از ادعی ــدل تربیت ــا اســتخراج م ــه« )۱۳۹۸( ب علوی

بــه دو دســته ممــدوح و مذمــوم تقســیم کــرده و راهکارهایــی ماننــد یــاد خــدا و خدمــت 

ــه  ــز در مقال ــاجدی نی ــد. س ــنهاد داده‌ان ــف پیش ــن عواط ــت ای ــرای مدیری ــق را ب ــه خل ب

»بسترســازی قــرآن در مدیریــت اعتدال‌گرایانــه غــم و شــادی« )۱۳۹۲( بــا اســتناد بــه آیــات 

قــرآن، الگــوی اعتــدال را به‌عنــوان راهبــرد اصلــی اســام در مواجهــه بــا هیجانــات معرفــی 

کــرده اســت. مهــدوی اصــل و همــکاران در »بررســی مؤلفه‌هــای مفهومــی تنظیــم هیجــان 

ــا و  ــامل افزاینده‌ه ــی ش ــی چهاروجه ــامی« )۱۴۰۱( مدل ــع اس ــاس مناب ــم براس ــادی و غ ش

ــدگاه غــم و  ــرادی در »بررســی دی ــت، م ــد. در نهای ــه داده‌ان کاهنده‌هــای شــادی و غــم ارائ

شــادی در نهج‌البلاغــه« )۱۳۸۶( روش‌هــای شــادی‌آفرین موردنظــر امــام علــی)ع( را در ســه 

ســطح شــناختی، رفتــاری و معنــوی دســته‌بندی کــرده اســت.

بــا وجــود غنــای منابــع موجــود، اکثــر پژوهش‌هــا یــا صرفــاً بــه مبانــی نظــری )فلســفی 

ــه آسیب‌شناســی وضعیــت موجــود  ــا رویکــردی انتقــادی ب ــا ب ــد و ی ــی( پرداخته‌ان و عرفان

ــی و  ــوی عملیات ــک الگ ــدان ی ــان، فق ــن می ــی در ای ــاء اصل ــد. خ ــنده کرده‌ان ــانه بس رس

»رسانه‌پســند« اســت کــه بتوانــد مبانــی عمیــق دیالکتیــک عرفانــی )وحــدت غــم و شــادی( 

ــه  ــازی ترجم ــر و برنامه‌س ــان تصوی ــه زب ــدوح( را ب ــادی مم ــم و ش ــی )غ ــای تربیت و آموزه‌ه

ــی نظــری و  ــق مبان ــا تلفی ــن شــکاف، می‌کوشــد ب ــردن ای ــر ک ــا پ ــد. پژوهــش حاضــر ب کن

الزامــات رســانه‌ای، مدلــی کاربــردی بــرای نهادینه‌ســازی مناســک دینــی ارائــه دهــد کــه هــم 

ــه داشــته  ــودنِ صــرفِ مباحــث نظــری فاصل ــی ب از ســطحی‌نگری رســانه‌ای و هــم از انتزاع

باشــد.

چهارچوب نظری

ــه  ــت ک ــن اس ــرد بنیادی ــق دو رویک ــدی از تلفی ــش برآین ــن پژوه ــری ای ــوب نظ چهارچ

ــد:  ــکیل می‌دهن ــی را تش ــدل نهای ــی م ــا و طراح ــیر داده‌ه ــای تفس ــر، مبن ــار یکدیگ در کن

ــر نظریــه »وحــدت پارادوکســیکال  ــا تأکیــد ب نخســت، مبانــی هستی‌شــناختی و عرفانــی ب
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غــم و شــادی« و دوم، رویکــرد هنجــاری و تربیتــی مبتنــی بــر »نظریــه اعتــدال در قــرآن«. این 

ــد  ــن می‌کنن ــه را تبیی ــردی مقال ــری راهب ــه ترتیــب ماهیــت موضــوع و جهت‌گی ــع، ب دو ضل

و بــه عنــوان چهارچــوب نظــری پژوهــش، چگونگــی ارتبــاط میــان مفاهیــم استخراج‌شــده 

ــد. ــح می‌دهن را توضی

ــان و  ــه در عرف ــه ریش ــه ک ــن نظری ــادی: ای ــم و ش ــیکال غ ــدت پارادوکس ــه وح نظری

ــاف  ــر خ ــت. ب ــادی اس ــم و ش ــودی غ ــت وج ــده ماهی ــامی دارد، تبیین‌کنن ــت اس حکم

ــم و  ــان، غ ــاحت عرف ــدارد، در س ــن( می‌پن ــاد )نقیضی ــن دو را متض ــه ای ــطحی ک ــگاه س ن

شــادی دارای رابطــه‌ای دیالکتیکــی و »چرخشــی« هســتند. غــمِ عشــق، مقدمــه‌ای ضــروری 

ــدت  ــه وح ــود، ب ــی وج ــب عال ــن دو در مرات ــت و ای ــال اس ــادیِ وص ــه ش ــیدن ب ــرای رس ب

می‌رســند. ایــن رویکــرد بــه جســتار پیــش‌رو کمــک خواهــد کــرد تــا در الگــوی رســانه‌ای، 

از تفکیــک مکانیکــی غــم و شــادی )برنامه‌هــای صرفــاً خنــده‌دار یــا صرفــاً گریــه‌دار( پرهیــز 

شــود )جــدول 1(.

جدول 1- مؤلفه‌های نظریه وحدت پارادوکسیکال در عرفان اسلامی )مأخذ: نویسندگان(

کارکرد در الگوی رسانه‌ایشرح مفهوممؤلفه

غمِ شیرین )غم 
عشق(

غمی که ناشی از فراق معشوق است و 
در بطن خود، شوق وصال دارد.

نمایش مناسک عزاداری به مثابه »شوق دیدار«، 
نه افسردگی و یأس.

شادیِ عمیق 
)بهجت(

شادی ناشی از درک حضور حق که با 
وقار و آرامش همراه است، نه هیجان 

کاذب.

ترویج شادی‌های پایدار و درونی )رضایت( به جای 
قهقهه‌های لحظه‌ای.

چرخش دیالکتیکی
تبدیل مداوم غم به شادی و شادی به 

غم در فرایند سلوک )قبض و بسط(.

طراحی کنداکتور برنامه‌ها به گونه‌ای که مخاطب 
را در یک سفر معنوی از حزن به نشاط )و برعکس( 

هدایت کند.

نظریــه اعتــدال در قــرآن: قــرآن کریــم بــا رد هرگونــه افــراط )ماننــد شــادی‌های 

ــوی  ــده(، الگ ــأس‌آور و زمین‌گیرکنن ــای ی ــد حزن‌ه ــط )مانن ــت‌زا( و تفری ــتانه و غفل سرمس

»اعتــدال« را پیشــنهاد می‌دهــد. مدیریــت قرآنــی هیجانــات، بــر پایــه عبــور از هیجانــات 

ســطحی بــه ســمت هیجانــات متعالــی و ســازنده اســتوار اســت. در ایــن رویکــرد، شــادی 

مطلــوب، شــادی »شــاکرانه« و غــم مطلــوب، غــم »مســئولانه« اســت. ایــن نظریــه، معیــار 
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و شــاخص اصلــی بــرای ارزیابــی و نقــد تولیــدات رســانه‌ای در ایــن پژوهــش خواهــد بــود 

ــدول 2(. )ج

جدول 2- شاخص‌های نظریه اعتدال در قرآن و کاربرد رسانه‌ای )مأخذ: نویسندگان(

نوع 
هیجان

مصداق افراطی 
)مردود(

مصداق تفریطی 
)مردود(

نقطه اعتدال 
)مطلوب قرآن(

راهبرد رسانه‌ای

فَرح )سرمستی و غرور(شادی
بی‌نشاطی و 

افسردگی

سُرور )شادمانیِ 
همراه با شکر و 

آرامش(

تولید برنامه‌های »مفرحِ 
بیدارگر« )طنز فاخر، 
جشن‌های معنوی(

غم
جَزَع )بی‌تابی و اعتراض 

به تقدیر(
قساوت قلب 

)بی‌دردی(
حُزن )اندوهِ هدفمند 

و سازنده(

نمایش »غمِ حماسی« و 
»حزنِ بصیرت‌افزا« )مانند 

روایت عاشورا(

ایــن چهارچــوب دو ســطحی، بــا ترکیــب روش‌شناســی و هستی‌شناســی عمیــق و 

هنجارگــذاری قرآنــی، زیربنــای نظــری لازم بــرای طراحــی »الگــوی نهادینه‌ســازی مناســک« را 

فراهــم مــی‌آورد.

روش پژوهش

پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف در زمــره پژوهش‌هــای »کاربردی-توســعه‌ای« قــرار 

ــرای  ــی ب ــای عمل ــه راهکاره ــی ارائ ــری، در پ ــی نظ ــن مبان ــر تبیی ــاوه ب ــرا ع ــرد، زی می‌گی

سیاســت‌گذاری و برنامه‌ســازی در رســانه ملــی اســت. از نظــر ماهیــت و روش، ایــن 

پژوهــش »توصیفــی- تحلیلــی« بــا رویکــرد کیفــی اســت کــه بــرای دســتیابی بــه اهــداف 

تحقیــق و اســتخراج الگــوی مطلــوب، از روش »تحلیــل مضمــون« اســتفاده شــده اســت. 

تحلیــل مضمــون، ابــزاری کارآمــد بــرای شــناخت، تحلیــل و گــزارش الگوهــا )مضامیــن( 

درون داده‌هــای کیفــی اســت کــه بــا عبــور از ســطح بــه عمق، امــکان گــذار از توصیــف صِرف 

ــن را فراهــم مــی‌آورد )عیســی‌زاده،  ــم بنیادی ــون و اســتخراج مفاهی ــق مت ــه تفســیر عمی ب

ــده شــادی و  ــرای اســتخراج مؤلفه‌هــای پراکن ــن روش ب ــن پژوهــش، ای ۱۳۹۹: ۶۸(. در ای

غــم از دل متــون دینــی و عرفانــی و تبدیــل آنهــا بــه یــک ســاختار منســجم بــه کار رفتــه 

اســت.
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جامعــه آمــاری پژوهــش شــامل متــون اصیــل دینــی )قــرآن کریــم، نهج‌البلاغــه، صحیفــه 

ســجادیه( و منابــع منتخــب عرفانــی و حکمــی )آثــار عطــار، مولــوی، ابن‌ســینا و ملاصــدرا( 

اســت. همچنیــن بــرای تدویــن راهکارهــای رســانه‌ای، اســناد بالادســتی )ماننــد بیانیــه گام 

دوم انقــاب( و پژوهش‌هــای مرتبــط مــورد بررســی قــرار گرفته‌انــد. روش نمونه‌گیــری بــه 

ــه شــادی،  ــه مقول صــورت »هدفمنــد« بــوده و متونــی انتخــاب شــده‌اند کــه مســتقیماً ب

حــزن، مناســک و تربیــت عاطفــی پرداخته‌انــد. 

ــه اصلــی ســامان یافتــه اســت؛ در گام نخســت  ــد اجــرای پژوهــش در ســه مرحل فراین

کــه مرحلــه »اکتشــاف و کدگــذاری« اســت؛ کلیدواژه‌هــای مرتبــط بــا شــادی )فــرح، ســرور، 

بهجــت، نشــاط( و غــم )حُــزن، انــدوه، غصّــه؛ مُحَــزّن: اندوهگیــن؛ حزیــن: ماتم‌زده، ســوگوار( 

ــل  ــتفاده از روش تحلی ــا اس ــپس ب ــده و س ــرداری ش ــتجو و فیش‌ب ــور جس ــع مذک در مناب

مضمــون، گزاره‌هــای استخراج‌شــده در قالــب کدهــای اولیــه دســته‌بندی شــدند. در 

ــای  ــه کده ــه ک ــت؛ بدین‌گون ــورت گرف ــل« ص ــازماندهی و تحلی ــد »س ــه دوم، فراین مرحل

اولیــه براســاس قرابــت معنایــی در قالــب »مضامیــن پایــه« )ماننــد: غــم ممــدوح، شــادی 

شــادی(  و  دیالکتیــک غــم  )ماننــد:  ســازمان‌دهنده«  »مضامیــن  ســپس  و  غفلــت‌زا( 

طبقه‌بنــدی گردیدنــد. در ایــن بخــش، از چهارچــوب نظــری تحقیــق کــه مبتنــی بــر نظریــه 

ــرای  ــت، ب ــرآن اس ــدال« در ق ــه »اعت ــامی و نظری ــان اس ــیکال« در عرف ــدت پارادوکس »وح

تفســیر داده‌هــا بهــره گرفتــه شــد؛ چهارچوبــی کــه تبییــن می‌کنــد چگونــه غــم و شــادی در 

ــال  ــرای کم ــوان مکمل‌هــای ضــروری ب ــه به‌عن ــوان اضــداد، بلک ــه به‌عن ــوی، ن ســاحت معن

ــکار«  ــه راه ــازی و ارائ ــه »مدل‌س ــه ب ــوم ک ــه س ــرانجام در مرحل ــد. س ــل می‌کنن ــس عم نف

اختصــاص دارد، بــا تلفیــق یافته‌هــای نظــری بــا اصــول ارتباطــات و رســانه، الگــوی نهایــی 

نهادینه‌ســازی مناســک طراحــی شــد تــا مفاهیــم انتزاعــی دینــی بــه شــاخص‌های عینــی و 

ــوند. ــل ش ــازی تبدی ــرای برنامه‌س ــری ب تصوی

اعتبــار و روایــی1 پژوهــش نیــز از طریــق »مثل‌ثســازی )سه‌سو‌ســازی(2« منابــع )تلفیــق 

آیــات، روایــات و آراء حکمــا( و همچنیــن ارجــاع بــه پژوهش‌هــای معتبــر پیشــین تأمیــن 

ــر  ــش حاض ــن روش در پژوه ــت ای ــه‌گام کاربس ــد گام‌ب ــدول 3( فراین ــت. در )ج ــده اس ش

ترســیم شــده اســت.

1. Validity.

2. Triangulation.
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جدول 3- فرایند تحلیل مضمون در استخراج مؤلفه‌های غم و شادی )مأخذ: نویسندگان(

مثال )مضمون استخراج‌شده(اقدام پژوهشیمرحله تحلیل

کدگذاری اولیه
استخراج آیات و روایات مرتبط 

با واژگان کلیدی
آیاتی که بر »فرح« یا »حزن« دلالت دارند )مانند: 

»لا تحزن ان الله معنا«(

جستجوی مضامین پایه
گروه‌بندی کدهای اولیه براساس 

معنای مشترک
حزنِ ناشی از گناه، شادیِ ناشی از غفلت، شادیِ 

وصال

تعریف مضامین 
سازمان‌دهنده

انتزاع مفاهیم کلی‌تر از مضامین 
پایه

غمِ ممدوح )سازنده(، شادیِ مذموم )مخرب(

دیالکتیک شادی و حزن در مسیر کمالرسیدن به هسته مرکزی نظریهتبیین مضمون فراگیر

یافته‌های پژوهش

تحلیل مضمون شادی و غم در متون دینی و ادبی:

تحلیــل دقیــق متــون اســامی و ادبیــات عرفانــی نشــان می‌دهــد کــه دوگانــه »شــادی« 

ــه  ــازه‌هایی چندلای ــه س ــدی، بلک ــیط و تک‌بع ــی بس ــه مفاهیم ــع، ن ــن مناب ــم« در ای و »غ

ــدا  ــوب رســانه‌ای، ضــروری اســت کــه ابت ــرای طراحــی الگــوی مطل و ذومراتــب هســتند. ب

ایــن مفاهیــم بــا روش »تحلیــل مضمــون« واســازی و بازشناســی شــوند. در ایــن بخــش، 

ــرآن،  ــور ق ــه مح ــه در س ــن پای ــه و مضامی ــای اولی ــتخراج کده ــل از اس ــای حاص یافته‌ه

روایــات )بــا تأکیــد بــر نهج‌البلاغــه و صحیفــه ســجادیه( و ادبیــات عرفانــی مــورد مداقــه 

ــد. ــرار گرفته‌ان ق

مفهوم‌شناسی مناسک و تبیین جایگاه شادی و حزن در آموزه‌های دینی

واژه »نُسُــک« و مشــتقات آن )نســکی، منســک( در قــرآن کریــم بــه معنــای عبــادت، راه 

ــنْ  ــه ۱۹۶ »فَمَ ــره آی ــوره بق ــت. در س ــه اس ــه کار رفت ــی ب ــای دین ــی و آیین‌ه و روش بندگ

كَانَ مِنْكُــمْ مَرِيضًــا أَوْ بِــهِ أَذًى مِــنْ رَأْسِــهِ فَفِدْيَــةٌ مِــنْ صِيَــامٍ أَوْ صَدَقَــةٍ أَوْ نُسُــكٍ« )و از شــما 

اگــر کســی بیمــار بــود یــا در ســرش ناراحتــی و آســیب داشــت ]و ناچــار بــود ســر بتراشــد، 

جایــز اســت ســر بتراشــد و[ کفّــاره‌ای چــون روزه، یــا صدقــه یــا قربانــی بــر عهــده اوســت(؛ 

)نُسُــک( در کنــار صیــام و صدقــه بــه عنــوان نوعــی عبــادت )ماننــد قربانــی( مطــرح شــده 
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ــه  ــه کار رفت ــری ب ــای جامع‌ت ــن واژه در معن ــام، ای ــه ۱۶۲ ســوره انع ــن در آی اســت. همچنی

کــه شــامل تمامیــت زندگــی و مــرگ انســان در مســیر بندگــی خداســت: »قُــلْ إنَِّ صَلاتِــی 

ــی  ــم و زندگ ــاز و عبادت ــلماً نم ــو: مس ــنَ« )بگ ــهِ رَبِّ العَْالمَِی ــی للَِّ ــایَ وَمَماتِ ــکِی وَمَحْی وَنُسُ

کــردن و مرگــم بــرای خــدا پــروردگار جهانیــان اســت(.

ــک« را  ــیرازی، »منس ــکارم ش ــت‌الله م ــی و آی ــه طباطبای ــه علام ــرآن، از جمل ــران ق مفس

ــه  ــد. در آی ــیر کرده‌ان ــت تفس ــر ام ــاص ه ــی خ ــه دین ــا برنام ــادت ی ــق عب ــای مطل ــه معن ب

ــا مَنْسَــکًا...« )و بــرای هــر امتــی عبادتــی  ــةٍ جَعَلْنَ ــکُلِّ أُمَّ ۳۴ ســوره حــج آمــده اســت: »وَلِ

ویــژه قــرار داده‌ایــم ]کــه مشــتمل بــر قربانــی اســت[(؛ کــه نشــان‌دهنده تنــوع شــیوه‌های 

ــن، مناســک  ــی، ۱۳۶۳، ج۱۴: ۶۰۲(. بنابرای ــف اســت )طباطبای ــادت در امت‌هــای مختل عب

ــه زندگــی  ــرای ذکــر خــدا و جهت‌دهــی ب ــادی نیســتند، بلکــه نمادهایــی ب تنهــا ظواهــر عب

ــیرازی،1391: 181(. ــکارم ش ــوند )م ــوب می‌ش ــی محس ــردی و اجتماع ف

ــت«  ــدون »معرف ــک ب ــه مناس ــد ک ــد دارن ــه تأکی ــن نکت ــر ای ــت)ع( ب ــات اهل‌بی روای

ــکَ لا وَرَعَ  ــی مَناسِ ــرَ ف ــد: »لا خَی ــی)ع( می‌فرماین ــام عل ــت. ام ــد ارزش اس ــوا«، فاق و »تق

ــام  ــن ام ــت(. همچنی ــد، نیس ــراه نباش ــزکاری هم ــا پرهی ــه ب ــکی ک ــری در مناس ــهِ« )خی فی

صــادق )ع( قبولــی عمــل را مشــروط بــه معرفــت دانســته‌اند »لاَ يَقبَــلُ اللَّــهُ عَمَــاً إلاَّ 

بِمَعرِفَــةٍ، وَلاَ مَعرِفَــةَ إلاَّ بِعَمَــلٍ« )کلینــی، ۱۳۶۵، ج۱: ۴۴(. ایــن رویکــرد نشــان می‌دهــد کــه 

نهادینه‌ســازی مناســک در رســانه، نبایــد صرفــاً بــر نمایــش فــرم و ظاهــر تمرکــز کنــد، بلکــه 

بایــد بــه عمق‌بخشــی و معرفت‌افزایــی در مخاطــب بینجامــد. بــه تعبیــر ســید حیــدر آملــی 

در جامــع الســرار و منبــع الانــوار، غفلــت از غــرض اصلــی مناســک، آنهــا را بــه عادت‌هایــی 

ــی، ۱۳۶۸: ۳۰(. ــد )آمل ــل می‌کن ــی‌روح تبدی ب

یکــی از کلیدی‌تریــن آیــات در فهــم جایــگاه شــادی و غــم، آیــه ۴۳ ســوره نجــم اســت: 

»وَ أَنَّــهُ هُــوَ أَضْحَــکَ وَ أَبْکــى« )و هــم اوســت کــه می‌خندانــد و می‌گریانــد(. علامــه 

طباطبایــی در تفســیر ایــن آیــه بیــان می‌کنــد کــه نســبت دادن خنــده و گریــه بــه خداونــد، 

ــد و تضــاد  ــت، ریشــه در اراده و مشــیت الهــی دارن ــه هــر دو حال ــای آن اســت ک ــه معن ب

میــان آنهــا در نــگاه توحیــدی رنــگ می‌بــازد )طباطبایــی، ۱۳۶۳، ج۱۹: ۹۴(. ایــن آیــه بــه 

روشــنی دلالــت دارد کــه اســام دینــی تک‌بعــدی )فقــط غمگیــن یــا فقــط شــاد( نیســت، 

بلکــه هــر دو حالــت عاطفــی را بــه عنــوان جلوه‌هایــی از حیــات انســانی و الهــی بــه رســمیت 
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ــده  ــد بازتاب‌دهن ــوب بای ــن، الگــوی رســانه‌ای مطل ــد. بنابرای می‌شناســد و مدیریــت می‌کن

ایــن جامعیــت باشــد؛ نــه غم‌زدگــیِ افراطــی و نــه شــادیِ غفلــت‌زا.

گونه‌شناسی شادی و غم در قرآن کریم:

ــه دو  ــم را ب ــادی و غ ــانی، ش ــف انس ــه عواط ــه ب ــی واقع‌گرایان ــا نگاه ــم ب ــرآن کری ق

ســاحت »ممــدوح1« و »مذمــوم2« تقســیم می‌کنــد )ســاجدی، ۱۳۹۲: ۴۸(. واکاوی آیــات 

نشــان می‌دهــد کــه شــادیِ مطلــوب قــرآن، شــادی‌ای اســت کــه ریشــه در »فضــل و رحمــت 

ــا یَجْمَعُــونَ« )بگــو:  الهــی« دارد: »قُــلْ بِفَضْــلِ اللَّــهِ وَبِرَحْمَتِــهِ فَبِذَلـِـکَ فَلْیَفْرَحُــوا هُــوَ خَیْــرٌ مِمَّ

]ایــن موعظــه، دارو، هدایــت و رحمــت[ بــه فضــل و رحمــت خداســت، پــس بایــد مؤمنــان 

ــر اســت( )یونــس:  ــد، بهت ــه آن شــاد شــوند کــه آن از همــه ثروتــی کــه جمــع مــی کنن ب

ــرحِ سرمســتانه3«  ــلِ »ف ــدار و آرامش‌بخــش اســت و در مقاب ــوع شــادی، پای ــن ن ۵۸(. ای

ــبُّ  ــهَ لَ یُحِ ــرَحْ إنَِّ اللَّ ــه دنیاســت: »لَ تَفْ ــرور و دلبســتگی ب ــه ناشــی از غ ــرد ک ــرار می‌گی ق

الفَْرِحِیــنَ« )]متکبرانــه و مغرورانــه[ شــادی مکــن، قطعــاً خــدا شــادمانان ]متکبــر و مغــرور[ 

را دوســت نــدارد( )قصــص: ۷۶(. بــا تحلیــل ایــن آیــات، می‌تــوان دریافــت کــه مدیریــت 

ــه ســمت شــادی‌های  ــور از شــادی‌های غفلــت‌زا ب ــر مــدار »توحیــد« و عب ــی شــادی، ب قرآن

معنــادار اســتوار اســت 

در ســوی دیگــر، غــم نیــز در قــرآن دارای دو چهــره متفــاوت اســت. غــمِ ممــدوح، »حــزنِ 

ــع از  ــدازد و مان ــاد خــدا و آخــرت می‌ان ــه ی ــه انســان را ب مســئولانه« و اندوهــی اســت ک

غفلــت می‌شــود. امــا غــمِ مذمــوم، »یــأس« و ناامیــدی از رحمــت الهــی اســت )ســاجدی، 

ــوا وَلَ  ــی‌دارد: »وَلَ تَهِنُ ــاز م ــت‌کننده ب ــزنِ سس ــان را از ح ــم مومن ــرآن کری ۱۳۹۲: ۴۳(. ق

ــاد  ــق و در جه ــایِ ح ــان ه ــام فرم ــنَ« )و ]در انج ــمْ مُؤْمِنِی ــوْنَ إنِْ کُنْتُ ــمُ الْعَْلَ ــوا وَأَنْتُ تَحْزَنُ

ــا دشــمن[ سســتی نکنیــد و ]از پیــش آمدهــا و حــوادث و ســختی هایــی کــه بــه شــما  ب

مــی رســد[ اندوهگیــن مشــوید کــه شــما اگــر مؤمــن باشــید، برتریــد( )آل‌عمــران: ۱۳۹(. 

بنابرایــن، الگــوی قرآنــی، نــه نفــیِ غــم اســت و نــه نفــیِ شــادی، بلکــه »جهت‌دهــی4« آنهــا 

بــه ســوی کمــال اســت.

1. Stauded.

2. Blameworthy.

3. Exultant Joy.

4. Orientation.
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راهبردهای مدیریت عاطفی در نهج‌البلاغه و صحیفه سجادیه:

ــت  ــرای تربی ــی ب ــم ابزارهای ــادی و غ ــجاد)ع(، ش ــام س ــن)ع( و ام در کلام امیرالمؤمنی

ــم را گاه  ــناختی، غ ــتعاره‌های ش ــتفاده از اس ــا اس ــه ب ــده‌اند. نهج‌البلاغ ــی ش ــس معرف نف

بــه »لبــاس« تشــبیه می‌کنــد کــه بایــد از تــن بیــرون کــرد: »تَجَلْبَــبَ الخَْــوْفَ« )خطبــه ۸۷( 

ــرَمِ«  ــفُ الهَْ ــمُّ نِصْ ــد کــه نیمــی از پیــری اســت: »الهَْ و گاه آن را »مــاده‌ای خوراکــی« می‌دان

)حکمــت ۱۴۳(. در نــگاه امــام علــی )ع(، غــمِ دنیــوی بایــد ماننــد یــک شــیء مزاحــم دور 

ریختــه شــود، امــا غــمِ اخــروی )تــرس از گنــاه و دوری از حــق( لباســی اســت کــه مومــن بــا 

ــکاران، ۱۴۰۲: ۵۳(. ــر و هم ــد )برزگ ــن می‌کن ــر ت افتخــار ب

ــرای  ــی ب ــی دقیق ــای عمل ــجاد)ع( راهکاره ــام س ــجادیه، ام ــه س ــن در صحیف همچنی

مدیریــت ایــن عواطــف ارائــه می‌دهــد. ایشــان در فرازهایــی، از غــمِ ناشــی از گنــاه 

اســتقبال می‌کنــد و آن را مایــه »حیــاتِ دل« می‌دانــد، امــا غــمِ ناشــی از فقــر یــا مصائــب 

ــا »تــوکل« و »یــاد نعمــات الهــی« درمــان می‌کنــد )علــوی و همــکاران، ۱۳۹۸:  دنیــوی را ب

۱۶۱(. ایــن رویکــرد نشــان می‌دهــد کــه در تربیــت دینــی، هــدف حــذف غــم نیســت، بلکــه 

ــد و تضــرع اســت )جــدول 4(. ــه امی ــأس ب ــت آن از ی ــل ماهی ــری« و تبدی »کیمیاگ

جدول 4- تحلیل مفهومی آیات و روایات مرتبط با مناسک و عواطف دینی )مأخذ: نویسندگان(

دلالت رسانه‌ای و کاربردیمفهوم کلیدی منبع )سوره/آیه یا کتاب(

سوره انعام، آیه ۱۶۲ )قُلْ إنَِّ 
صَلاتِی وَنُسُکِی...(

جامعیت مناسک )شامل 
تمام ابعاد زندگی(

نمایش مناسک به عنوان »سبک زندگی« و نه 
فقط مراسم‌های خاص.

ةٍ  سوره حج، آیه ۳۴ )وَلکُِلِّ أُمَّ
جَعَلْنَا مَنْسَکًا(

تنوع و اختصاصی بودن 
مناسک

توجه به تنوع فرهنگی و بومی در بازنمایی 
مناسک در رسانه ملی.

سوره نجم، آیه  ۴۳)وَ أَنَّهُ هُوَ 
أَضْحَکَ وَ أَبْکى(

منشأ الهی شادی و غم
پرهیز از دوگانه‌سازی کاذب؛ هر دو حالت باید 

در خدمت رشد معنوی باشند.

روایت امام علی)ع( )لا خَیرَ فی 
مَناسِکَ لا وَرَعَ فیهِ(

پیوند مناسک با تقوا و ورع
اولویت دادن به محتوا و اثرگذاری اخلاقی بر 

جذابیت‌های بصری صرف.

روایت امام صادق )ع( )لا یقبل 
الله عملا الا بمعرفته...(

ضرورت معرفت در عمل
تولید برنامه‌های »معرفت‌محور« در کنار 

پوشش زنده مراسم‌ها.
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دیالکتیک عرفانی: غمِ عشق، عینِ شادی است

ــم  ــه شــادی و غ ــری خــاص خــود، مرزهــای دوگان ــا ژرف‌نگ ــی فارســی، ب ــات عرفان ادبی

ــک  ــه ی ــم را ن ــی پارادوکســیکال1 می‌رســد. عطــار نیشــابوری، غ ــه وحدت ــوردد و ب را درمی‌ن

حالــت منفــی، بلکــه »ســرمایه عشــق« می‌دانــد و معتقــد اســت کــه شــادی حقیقــی تنهــا 

ــود:  ــم زاده می‌ش ــن غ از دلِ ای

»گر نی‌ام من به غمت شاد از تو / شادی‌ام مباد« 

)عطار، ۱۳۹۲: ۴۹۲(.

در منطــق عطــار، غــم و شــادی رابطــه‌ای »چرخشــی« و »لازم و ملــزوم« دارنــد؛ غــمِ فــراق، 

موتــور محــرکِ ســالک بــرای رســیدن بــه شــادیِ وصــال اســت )مــرادی و شــهرآبادی، ۱۴۰۳: 

.)۲۲۵

ــان«ی  ــام‌آور« و »مهم ــم را »پی ــابه، غ ــی مش ــا نگاه ــز ب ــی نی ــن بلخ ــا جلال‌الدی مولان

ــی  ــادیِ اصل ــرای ورود ش ــه دل را ب ــرا خان ــت، زی ــدرش را دانس ــد ق ــه بای ــد ک ــز می‌دان عزی

)معشــوق( جــارو می‌کنــد:

»هر غمی کو گرد ما گردید شد در خون خویش / باده گلگونه است بر رخسار بیماران غم« 

)مولوی، ۱۳۸۰: ۱۲۴۷(.

ــازد  ــگ می‌ب ــان غــم و شــادی در ســاحت عشــق رن ــوی، تضــاد ظاهــری می ــگاه مول در ن

ــته و  ــوند )گذش ــل می‌ش ــلیم( تبدی ــت و تس ــد )رضای ــت واح ــک حقیق ــه ی ــر دو ب و ه

ــوی  ــی الگ ــرای طراح ــی ب ــد اصل ــی، کلی ــگاه دیالکتیک ــن ن ــریعتمداری، ۱۳۹۵: ۶۷(. ای ش

رســانه‌ای اســت کــه در آن، برنامه‌هــای مذهبــی نــه خشــک و عبــوس باشــند و نــه لــوده و 

ــدول 5(.  ــد )ج ــر می‌کش ــه تصوی ــه« را ب ــورِ عارفان ــه »ش ــطحی، بلک س

1. Paradoxical Unity.
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جدول 5- تحلیل مضمون شادی و غم در منابع اسلامی و ادبی )کدگذاری و استخراج مضامین( 
)مأخذ: نویسندگان(

کد اولیه )مفهوم منبع
استخراج‌شده(

مضمون مضمون پایه1
سازمان‌دهنده2

قرآن کریم)یونس: ۵۸(
شادی به فضل و رحمت 

خدا
شادی پایدار و آرامش‌بخش

شادی ممدوح 
)نشاط معنوی(

قرآن کریم)قصص: ۷۶(
شادی قارونی )فرح 

سرمستانه(
شادی غفلت‌زا و تکبرآفرین

شادی مذموم )لهو 
و لعب(

قرآن کریم)توبه: ۹۲(
گریه و حزن برای جاماندن 

از جهاد
حزن مسئولانه و بیدارگر

غم ممدوح )حزن 
مقدس(

قرآن کریم)آل‌عمران: ۱۳۹(
سستی و حزنِ ناشی از 

شکست
غمِ یأس‌آور و بازدارنده

غم مذموم 
)افسردگی(

غم به‌عنوان ابزار خودسازیپوشیدن لباس خوف و حزننهج‌البلاغه)خطبه ۸۷(
غم ممدوح )تربیت 

نفس(

نهج‌البلاغه)حکمت ۱۴۳(
همّ و غم، نیمی از پیری 

است
فرسایش جسم و روح با 

غم دنیا
غم مذموم )آسیب 

جسمی(

شادی با شاد کردن دیگرانصحیفه سجادیه)دعای ۱۵(
نشاط اجتماعی و 

نوع‌دوستی
شادی ممدوح 

)سرمایه اجتماعی(

دیالکتیک عرفانیوحدت در عین کثرتغمِ عشق، عینِ شادی استغزلیات عطار)ابیات متعدد(

دیالکتیک عرفانیپذیرش فعالانه غم )رضایت(غم مهمان عزیز استمثنوی معنوی)دفتر پنجم(

حکمت متعالیه)ملاصدرا(
لذت عقلی بالاترین شادی 

است
ارتقای سطح لذت )از حس 

به عقل(
مراتب وجودی 

هیجان

ایــن جــدول نشــان می‌دهــد کــه منابــع اســامی، نگاهــی »صفــر و یکــی« بــه شــادی 

ــا تفکیــک دقیــق مصادیــق، الگویــی چهاروجهــی )شــادی ممــدوح-  ــد، بلکــه ب و غــم ندارن

ــد کــه در آن، نقطــه کانونــی، »حرکــت  مذمــوم و غــم ممــدوح- مذمــوم( را ترســیم می‌کنن

بــه ســمت کمــال« اســت.

1. Basic Theme.

2. Organizing Theme.
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تحلیل انتقادی و آسیب‌شناسی بازنمایی مناسک دینی در رسانه:

ــم  ــه حج ــه اگرچ ــد ک ــان می‌ده ــر نش ــای اخی ــی در دهه‌ه ــانه مل ــرد رس ــی عملک بررس

تولیــدات مذهبــی و پوشــش مناســک دینــی قابل‌توجــه بــوده اســت، امــا رویکــرد غالــب 

در بازنمایــی ایــن مناســک، بــا چالش‌هایــی جــدی در ســطح فــرم و محتــوا مواجــه اســت. 

ــرد: ــته‌بندی ک ــر دس ــای زی ــوان در محوره ــا را می‌ت ــن چالش‌ه ای

الف( غلبه فرم‌گرایی و نمایشی شدن دین:

یکــی از جدی‌تریــن آســیب‌های رســانه‌ای در حــوزه دیــن، تقلیــل مناســک بــه »تصاویــر 

ــه  ــن را ب ــل دارد دی ــاً تمای ــا از روح و معناســت. رســانه ذات جــذاب1« و دوری جســتن آنه

قطعاتــی جــدا افتــاده از بافــت اصلــی تبدیــل کنــد تــا بتوانــد آنهــا را در قالــب »فریم‌هــای 

ــوان آن  ــه می‌ت ــد ک ــن فراین ــر، ۱۳۸۷: ۳۴(. ای ــد )هوف ــه مخاطــب عرضــه کن ــری« ب تصوی

ــا  ــزاداری محــرم ی ــد ع ــه مناســک )مانن ــد، باعــث می‌شــود ک ــن« نامی را »کالایی‌ســازی دی

ــه  ــند، ب ــی باش ــول درون ــر و تح ــرای تفک ــتری ب ــه بس ــای آنک ــه ج ــی( ب ــن‌های مذهب جش

یــک »مصــرف فرهنگــی« و ســرگرمیِ صــرف تبدیــل شــوند )ماهــر و کشــاورز، ۱۳۹۶: ۳۵(. 

ــه  ــر ب ــن، منج ــای تدوی ــری و تکنیک‌ه ــای بص ــر جذابیت‌ه ــی ب ــز افراط ــر تمرک ــن منظ از ای

»فرم‌زدگــی« شــده و محتــوای عمیــق معرفتــی بــه حاشــیه رانــده شــده اســت )مهدی‌پــور، 

)۱۶۷ :۱۳۹۲

ب( دوقطبی‌سازی کاذب میان شادی و غم:

ــاد و  ــای ش ــان برنامه‌ه ــی می ــک و غیرواقع ــدی خش ــک مرزبن ــاد ی ــر، ایج ــیب دیگ آس

غمگیــن اســت. در بســیاری از تولیــدات رســانه‌ای، برنامه‌هــای مذهبــی بــا فضایــی 

ــای  ــه برنامه‌ه ــاط ب ــادی و نش ــه ش ــوند، درحالی‌ک ــی می‌ش ــود تداع ــره و غم‌آل ــنگین، تی س

طنــز و ســرگرمی اختصــاص یافتــه اســت. ایــن دوگانه‌ســازی، نوعــی »سکولاریســم پنهــان« 

ــز  ــادی نی ــدارد و ش ــادی ن ــا ش ــبتی ب ــن نس ــی دی ــد؛ گوی ــا می‌کن ــب الق ــن مخاط را در ذه

نســبتی بــا دیــن )مهــدوی اصــل و همــکاران، ۱۴۰۱: ۳۰(. ایــن در حالــی اســت کــه براســاس 

ــک  ــمِ مســئولانه )حــزن( هــر دو اجــزای ی ــه )ســرور( و غ ــی، شــادیِ مومنان آموزه‌هــای دین

ــام  ــانه گاه در ای ــه رس ــت ک ــده اس ــث ش ــک، باع ــن دیالکتی ــدم درک ای ــد. ع ــر واحدن پیک

1. Spectacular Images.
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شــادی اهل‌بیــت )ع( بــه دام لودگــی بیفتــد و در ایــام عــزا، بــه ترویــج افســردگی و یــأس 

ــرادی، ۱۳۸۶: ۱۳۳(. ــردازد )م بپ

ج( بازنمایی کلیشه‌ای و تقلیل‌گرایانه:

تحلیــل گفتمــان برنامه‌هــای نمایشــی نشــان می‌دهــد کــه تصویــر ارائه‌شــده از 

»انســان دینــدار« و »مناســک دینــی«، اغلــب کلیشــه‌ای و تک‌بعــدی اســت )رجائــی، 

۱۴۰۳: ۹(. تحلیــل نشانه‌شــناختی ســریال‌های تلویزیونــی نشــان می‌دهــد کــه ســوژه 

ــت  ــا نصیح ــرف ی ــدن ص ــاز خوان ــد نم ــه‌ای )مانن ــای کلیش ــولاً در موقعیت‌ه ــدار معم دین

کــردن( بازنمایــی می‌شــود و پیچیدگی‌هــای روحــی و عاطفــی او )ماننــد درگیــری بــا شــک، 

امیــد، تــرس و عشــق( نادیــده گرفتــه می‌شــود. در بررســی بازنمایــی مناســک عاشــورا در 

رســانه‌های غربــی، اگــر رســانه ملــی نتوانــد تصویــری عقلانــی و حماســی از عــزاداری ارائــه 

ــه  ــی(، ب ــد قمه‌زن ــد )مانن ــانه‌های معان ــونت‌آمیز رس ــده و خش ــر گزینش‌ش ــد، تصاوی ده

عنــوان تنهــا تصویــرِ اســام شــیعی در ذهــن مخاطبــان جهانــی تثبیــت خواهــد شــد )موحــد 

ــکاران، ۱۳۹۴: ۶۰(. ــد و هم مج

د( غفلت از کارکردهای اجتماعی مناسک:

ــر کارکــرد فــردی )تزکیــه نفــس(، دارای کارکردهــای اجتماعــی  مناســک دینــی، عــاوه ب

ــر  ــد ب ــد »ســرمایه اجتماعــی« هســتند. رســانه بای ــد »انسجام‌بخشــی« و تولی مهمــی مانن

جنبه‌هــای »پیونــدی« مناســک )کــه گروه‌هــای مختلــف را بــه هــم وصــل می‌کنــد( تأکیــد 

کنــد، امــا در عمــل، گاه مشــاهده می‌شــود کــه رســانه بــا تمرکــز بــر مناســکِ خاص‌گرایانــه 

ــی، ۱۴۰۴:  ــد )خیام ــن می‌زن ــی دام ــای اجتماع ــه دوقطبی‌ه ــته ب ــی، ناخواس و درون‌گروه

۱۴۰(. نقــش مناســک در »مانــدگاری فرهنــگ« عمــل کلیــدی اســت، امــا بازنمایــی ســطحی 

و بــدون پشــتوانه معرفتــی، ایــن کارکــرد را تضعیــف می‌کنــد )جمشــیدیها و قبــادی، 

.)۳۷ :۱۳۸۶

ــردی«  ــع راهب ــوی جام ــک »الگ ــدان ی ــان‌دهنده فق ــود نش ــت موج ــوع، وضعی در مجم

اســت کــه بتوانــد ضمــن حفــظ جذابیــت رســانه‌ای، اصالــت و عمــق مناســک را حفــظ کــرده 

و تعــادل میــان شــور و شــعور، و غــم و شــادی را برقــرار ســازد )جــدول 6(.
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جدول 6- آسیب‌شناسی وضعیت موجود بازنمایی مناسک در رسانه و پیامدهای آن )مأخذ: 
نویسندگان(

محور 
آسیب‌شناسی

پیامد منفی )اثر بر مخاطب و شرح مسئله )توصیف وضعیت موجود(
جامعه(

فرم‌زدگی و نمایشی 
شدن

تقلیل مناسک به تصاویر جذاب بصری و 
تکنیک‌های تدوین بدون توجه به عمق محتوا.

تبدیل دین به »کالای مصرفی« 
و سرگرمی؛ کاهش اثر تربیتی و 

معرفتی.

دوقطبی‌سازی کاذب
تفکیک خشک میان شادی )مختص سرگرمی( و 
غم )مختص دین(؛ القای اینکه دین نسبتی با 

نشاط ندارد.

ایجاد »سکولاریسم پنهان« در ذهن 
مخاطب؛ دین‌گریزی نسل جوان به 

دلیل تصویر عبوس از دین.

بازنمایی کلیشه‌ای
ارائه تصویری تک‌بعدی و سطحی از انسان 

دیندار و مناسک )مانند سوژه‌های بدون چالش 
فکری(.

عدم همزادپنداری مخاطب با 
شخصیت‌های دینی؛ تقلیل دینداری 

به ظواهر و شعار.

تصویرسازی سلبی 
)خشونت(

تأکید بر جنبه‌های حزن‌آورِ صرف یا نمایش 
رفتارهای افراطی )مانند قمه‌زنی یا شیون‌های 

غیرمتعارف(.

ارائه چهره‌ای »غیرعقلانی« و »افسرده« 
از تشیع در سطح بین‌المللی 

)اسلام‌هراسی(.

غفلت از سرمایه 
اجتماعی

تمرکز بر مناسک درون‌گروهی و خاص‌گرایانه به 
جای مناسک وحدت‌بخش و ملی.

تضعیف انسجام ملی؛ ایجاد 
شکاف‌های اجتماعی و مذهبی به 

جای تقویت همبستگی.

فقدان راهبرد تمدنی
نگاه مقطعی و مناسبتی به مناسک )فقط در ایام 

خاص( بدون پیوستگی در طول سال.

عدم تبدیل مناسک به »سبک زندگی 
پایدار«؛ هیجان‌های زودگذر و بدون 

اثر ماندگار.

ایــن جــدول به‌خوبــی نشــان می‌دهــد کــه چالش‌هــای موجــود، تنهــا فنــی یــا ســلیقه‌ای 

نیســتند، بلکــه ریشــه در فقــدان یــک »نظریــه مبنایــی« )ماننــد دیالکتیــک شــادی و حــزن( 

دارنــد کــه بتوانــد تمــام اجــزای رســانه را در یــک منظومــه واحــد ســاماندهی کنــد.

تبیین مدل مفهومی پیشنهادی: دیالکتیک شادی و حزن

ــن پژوهــش پیشــنهاد  ــی کــه در ای ــی در رســانه مل الگــوی نهادینه‌ســازی مناســک دین

شده‌اســت، برآمــده از تلفیــق عمیــق آموزه‌هــای وحیانــی، میــراث حکمــی و ادبیــات 

ــاد و  ــی متض ــوان مفاهیم ــه به‌عن ــم« ن ــادی« و »غ ــه »ش ــه در آن، دوگان ــت ک ــی اس عرفان

مانعه‌الجمــع، بلکــه به‌مثابــه نیروهایــی مکمــل و هم‌افــزا در مســیر کمــال و تعالــی انســان 



90

دوره 19
 پیاپی 56

زمستان 1404

تایث و روایحاداات، ینظر آمو حزن از  الکتیک شادیی بر دی مبتنیدر رسانه مل ناسک دینیمدینه سازی ا نهیوین الگیبت

ــت  ــی مدیری ــدل چهاروجه ــوان آن را »م ــه می‌ت ــی ک ــدل مفهوم ــن م ــد. ای ــل می‌کنن عم

نهادینه‌ســازی مناســک دینــی در رســانه ملــی« نامیــد )تصویــر 1(، بــا الهــام از مبانــی 

ــن از  ــه عمــق، تعریفــی نوی ــور از ســطح ب ــا عب ــا ب هستی‌شــناختی اســامی، تــاش دارد ت

کارکــرد رســانه در تربیــت دینــی ارائــه دهــد. در ایــن منظومــه فکری، حرکت انســان به ســوی 

کمــال، نیازمنــد تــوازن میــان چهــار نیــروی اصلــی اســت: »افزاینده‌هــای شادی‌ســازنده«، 

»افزاینده‌هــای غم‌ســازنده«، »کاهنده‌هــای شــادی مرضــی« و »کاهنده‌هــای غــم مرضــی«.

تصویر 1- مدل چهاروجهی مدیریت نهادینه‌سازی مناسک دینی در رسانه ملی )مأخذ: نویسندگان(

رکــن نخســت ایــن مــدل، »افزاینده‌هــای شادی‌ســازنده« اســت کــه بــه عواملــی اشــاره 

دارد کــه نشــاط حقیقــی، پایــدار و درونــی )سُــرور( را در انســان ایجــاد می‌کننــد. در منطــق 

ــاد خــدا«  ــان قلبــی« و »ی ــی، شــادیِ مطلــوب، شــادی‌ای اســت کــه ریشــه در »اطمین قرآن

ــادی،  ــن ش ــد: ۲۸(. ای ــوبُ« )رع ــنُّ القُْلُ ــهِ تَطْمَئِ ــرِ اللَّ ــد: »أَلَ بِذِکْ ــه می‌فرمای دارد، چنان‌ک

ــع  ــا منب ــد ب ــی از ســکینه و آرامــش اســت کــه از پیون ــی گــذرا نیســت، بلکــه حالت هیجان

ــزال هســتی حاصــل می‌شــود.  لای

در صحیفــه ســجادیه، امــام ســجاد)ع( ایــن شــادی را در گــرو »کســب رضایــت الهــی« 

... وَ اجْعَــلْ لنَــا فــی هــذَا الیَْــوْمِ نَصیبــاً  می‌دانــد و در دعــای خــود عرضــه مــی‌دارد: »اللَّهُــمَّ

ــی،  ــادی واقع ــه ش ــا ک ــن معن ــه ای ــای ۴۴(؛ ب ــجادیه، دع ــه س ــکَ« )صحیف ــنْ رِضْوانِ مِ
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ــات  ــکاران، ۱۳۹۸: ۱۵۵(. در ادبی ــوی و هم ــت )عل ــد اس ــنودی خداون ــدی از خش بهره‌من

ــا مفهــوم »عشــق« و »رهایــی از خــود« گــره خــورده اســت.  ــز، شادی‌ســازنده ب ــی نی عرفان

مولانــا جلال‌الدیــن بلخــی، عشــق را کیمیایــی می‌دانــد کــه ماهیــت رنــج را دگرگــون کــرده 

ــازد:  ــدل می‌س ــادی ب ــه ش ــم را ب و غ

»هر چه بودش در ره معشوق باخت / وز دو گیتی با غم معشوق ساخت« 
)مولوی، ۱۳۸۶: ۶۴(

در ایــن نــگاه، عاشــق حتــی در اوج بــا، شــادمان اســت، زیــرا ایــن بــا را نشــانه توجــه 

ــرواز  ــز شــادی حقیقــی را در »آزادی از تعلقــات« و پ ــوی نی ــد. ســنایی غزن معشــوق می‌دان

ــد:  ــدأ خــود می‌بین ــه ســوی مب روح ب

»آزاد باش تا ز همه رنج خوش بوی / کآزاد رفته‌ای به سوی کردگار خویش« 
)سنایی، ۱۳۸۵: ۷۸۳(

بنابرایــن، رســانه دینــی بایــد مــروج شــادی‌ای باشــد کــه از درون می‌جوشــد و وابســته 

بــه اســباب متغیــر و فانــی دنیــوی نیســت.

رکــن دوم مــدل، »افزاینده‌هــای غم‌ســازنده« اســت. برخــاف تصــورات رایــج کــه 

ــد،  ــا نفــی نمی‌کن ــواع حــزن را نه‌تنه ــد، اســام برخــی از ان ــه غــم را منفــی می‌پندارن هرگون

بلکــه آن را بــرای بیــداری و رشــد روح ضــروری می‌شــمارد. ایــن »غــمِ ممــدوح« یــا 

ــاه( و  ــی )گن ــمِ ناشــی از کوتاهــی در بندگ ــراق از اصــل، غ ــمِ ف »حــزن مقــدس«، شــامل غ

ــر سرنوشــت جامعــه اســت. امیرالمؤمنیــن)ع( در توصیــف متقیــن  غــمِ مســئولیت در براب

می‌فرماینــد: »المُْؤْمِــنُ بِشْــرهُُ فِــی وَجْهِــهِ وَ حُزْنُــهُ فِــی قَلْبِــهِ« )نهج‌البلاغــه، حکمــت ۳۳۳(. 

ــدی  ــای افســردگی نیســت، بلکــه نوعــی هوشــیاری و دغدغه‌من ــه معن ــی، ب ایــن حــزنِ قلب

ــات می‌شــود. ــران ماف ــاش و جب ــرای ت ــور محــرک انســان ب ــه موت اســت ک

ایــن غــم، همــان »دردِ اشــتیاق« اســت کــه انســان را از رکــود و روزمرگــی خــارج می‌کنــد. 

قــرآن کریــم نیــز از مومنانــی یــاد می‌کنــد کــه بــه دلیــل ناتوانــی مالــی از شــرکت در جهــاد، 

مْــعِ حَزَنًــا« )توبــه: ۹۲(. ایــن  چشمانشــان اشــک‌بار بــود: »تَوَلَّــوْا وَأعَْیُنُهُــمْ تَفِیــضُ مِــنَ الدَّ

ــدات  ــد در تولی ــه بای ــت ک ــی اس ــد اجتماع ــدان و تعه ــداری وج ــان‌دهنده بی ــزن، نش ح

رســانه‌ای بــه عنــوان یــک ارزش والا بازنمایــی شــود )ســاجدی، ۱۳۹۲: ۴۵(.
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ــان  ــش روان انس ــه پالای ــه وظیف ــت ک ــی« اس ــادی مرض ــای ش ــوم، »کاهنده‌ه ــن س رک

از شــادی‌های کاذب و مخــرب را بــر عهــده دارد. شــادی مرضــی )فــرح مذمــوم(، شــادی‌ای 

اســت کــه از غفلــت، غــرور، تفاخــر و دلبســتگی بــه مظاهــر دنیــا ناشــی می‌شــود و انســان 

را از مســیر حــق منحــرف می‌ســازد. قــرآن کریــم بــا نقــل داســتان قــارون، هشــداری ابــدی 

می‌دهــد: »لَ تَفْــرَحْ إنَِّ اللَّــهَ لَ یُحِــبُّ الفَْرِحِیــنَ« )قصــص: ۷۶(. بــرای مقابلــه بــا ایــن شــادیِ 

مســتی‌آور، اســام راهکارهایــی همچــون »یــاد مــرگ« )ذکــر المــوت( و »توجــه بــه ناپایداری 

دنیــا« را پیشــنهاد می‌دهــد. امــام علــی)ع( در نامــه‌ای بــه فرزندشــان می‌فرماینــد: »یَــا ابْــنَ 

آدَمَ... لا تَفْــرَحْ بِمَــا اوُتِیــتَ« )نهج‌البلاغــه، نامــه ۳۱(؛ یعنــی بــه آنچــه از دنیــا بــه تــو داده 

شــده، چنــان شــادمانی مکــن کــه تــو را از آخــرت بــازدارد. 

خاقانــی شــروانی نیــز بــا یــادآوری بی‌وفایــی دهــر و ناپایــداری خوشــی‌های آن، 

می‌خوانــد:  فریبنــده  را  دنیــوی  شــادی‌های 

»خیز خاقانیا ز خوان جهان / که جهان میزبان خرم نیست«

)خاقانی، ۱۳۹۹: ۷۵۱(

ــای  ــر پایه‌ه ــود را ب ــادی خ ــا ش ــد ت ــک می‌کن ــان کم ــه انس ــادی، ب ــرد انتق ــن رویک ای

سســت بنــا نکنــد و رســانه نیــز بایــد بــا نقــد فرهنــگ مصرف‌گرایــی و تجمــل، مخاطــب را 

از ایــن ســراب‌های شــادی‌نما آگاه ســازد.

رکـن چهـارم و نهایـی، »کاهنده‌هـای غـم مرضـی« اسـت. غـم مرضـی، همـان افسـردگی، 

یـأس، اضطـراب و بی‌تابـی )جـزع( اسـت کـه انـرژی روانـی انسـان را تحلیـل بـرده و او را از 

حرکـت بـاز مـی‌دارد. اسلام بـرای مقابله بـا این غـم ویرانگـر، راهبردهـای شـناختی و رفتاری 

دقیقـی دارد کـه مهم‌تریـن آنهـا »تـوکل«، »صبـر« و »رضا به قضای الهی« اسـت. قـرآن کریم 

فلسـفه آگاهـی از تقدیـر الهـی را رهایـی از انـدوهِ فقدان‌هـا می‌دانـد: »لکَِیْلاَ تَأْسَـوْا عَلَى مَا 

فَاتَکُـمْ« )تـا بـر آنچه از دسـت شـما رفـت، اندوهگین نشـوید( )حدیـد: ۲۳(. 

عــاوه بــر راهکارهــای شــناختی، در روایــات اســامی راهکارهــای عملــی و رفتــاری نیــز 

ــزه«،  ــاس پاکی ــیدن لب ــت«، »پوش ــد »نظاف ــت؛ مانن ــده اس ــه ش ــم توصی ــرای زدودن غ ب

»اســتفاده از بــوی خــوش« و »ســفر کــردن« )مهــدوی اصــل و همــکاران، ۱۴۰۱: ۳۷(. ایــن 

ــت  ــی و مدیری ــرای بهداشــت روان ــع ب ــه‌ای جام ــن، برنام ــه دی آموزه‌هــا نشــان می‌دهــد ک

ــه جــاری شــود. عواطــف دارد کــه بایــد در ســبک زندگــی مومنان
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جدول 7- مؤلفه‌های چهارگانه الگوی دیالکتیک شادی و حزن در منابع اسلامی )مأخذ: نویسندگان(

کارکرد رسانه‌ایمصادیق و شاخص‌هاتعریف و ماهیترکن الگو

افزاینده 
شادی‌سازنده

شادیِ پایدار، درونی و 
معنوی )سُرور/بهجت(

یاد خدا، رضایت از حق، 
خدمت به خلق، امید به 

آینده

تولید برنامه‌هایی که حس »رضایت 
از زندگی« و »نشاط معنوی« را تقویت 

کنند.

افزاینده 
غم‌سازنده

اندوهِ بیدارگر، مسئولانه و 
کمال‌گرا )حُزن(

همدردی با مظلوم، توبه، 
شوقِ وصال، دغدغه 

عدالت

بازنمایی مناسک عزاداری به صورت 
»حماسی« و »عاطفیِ عمیق« )نه صرفاً 

گریه(.

کاهنده شادی 
مرضی

شادیِ غفلت‌زا، سرمستانه 
و پوچ )فَرَح مذموم(

تفاخر، تمسخر، گناه، 
دلبستگی به تجملات

نقد سبک زندگی اشرافی و 
لذت‌جویی‌های سطحی در سریال‌ها و 

برنامه‌ها.

کاهنده غم 
مرضی

اندوهِ یأس‌آور، راکد و 
بیمارگونه )جَزَع/افسردگی(

ناامیدی، بی‌تابی، اعتراض 
به تقدیر، انزوا

آموزش مهارت‌های »تاب‌آوری« و 
»توکل«؛ پرهیز از سیاه‌نماییِ افراطی.

راهکارهای عملیاتی و سیاستی برای نهادینه‌سازی مناسک دینی در رسانه:

ــا هــدف  ــای مــدل مفهومــی دیالکتیــک شــادی و حــزن )تصویــر 1تصویــر 1( و ب ــر مبن ب

ــک در  ــازی مناس ــای نهادینه‌س ــوب، راهکاره ــت مطل ــه وضعی ــود ب ــت موج ــذار از وضعی گ

رســانه را می‌تــوان در ســه ســطحِ »سیاســت‌گذاری کلان«، »تولیــد محتــوا و فــرم« و 

ــر 2(.  ــرد )تصوی ــن ک ــب« تبیی ــت مخاط »مدیری

تصویر 2- ساختار سیاست‌گذاری رسانه‌ای برای نهادینه‌سازی مناسک دینی در رسانه 

)مأخذ: نویسندگان(
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ــردانِ  ــگاه »آیینه‌گ ــی از جای ــانه مل ــت رس ــروری اس ــت‌گذاری کلان، ض ــطح سیاس در س

صــرف« کــه تنهــا بــه بازتــاب مراســم‌ها می‌پــردازد، بــه جایــگاه »رســانه تمدن‌ســاز« ارتقــا 

یابــد؛ رویکــردی کــه در آن، هــدفِ نهایــی مناســک، نــه تخلیــه هیجانــی، بلکــه تزریــق روحیه 

ــا  ــد ب ــن سیاســت بای ــاس‌زاده، ۱۴۰۱: ۹۵(. ای ــده« اســت )عب ــه آین ــد ب »حماســه« و »امی

ــر خشــونت‌آمیز  ــا گزینــش تصاوی ــد ب ــرا رســانه‌های معان ــی همــراه باشــد؛ زی نگاهــی جهان

ــد )موحــد مجــد و  ــی از اســام دارن ــه چهــره‌ای غیرعقلان از مناســک شــیعی، ســعی در ارائ

ــی،  ــای عقلان ــی جنبه‌ه ــر بازنمای ــد ب ــت‌گذاران بای ــن، سیاس ــکاران، ۱۳۹۴: ۶۲(. بنابرای هم

ــیِ تشــیع، تصویــری  زیباشــناختی و وحدت‌بخــش مناســک تأکیــد ورزنــد تــا تصویــر جهان

ــد  ــر، نیازمن ــن ام ــق ای ــونت. تحق ــزوا و خش ــه ان ــد، ن ــه باش ــعور و حماس ــر ش ــی ب مبتن

گمــاردن مدیرانــی اســت کــه خــود متخلــق بــه اخــاق قرآنــی و دارای »شــرح صــدر« باشــند 

ــا  ــوف و رج ــان خ ــادل می ــی از تع ــه درک عمیق ــری ک ــرا مدی ــی‌زاده، ۱۳۹۹: ۷۵(، زی )عیس

نــدارد، نمی‌توانــد ســکان‌دار رســانه‌ای باشــد کــه قــرار اســت تعادل‌بخــشِ عواطــف 

جامعــه باشــد.

ــور از »فرم‌زدگــی« و »نمایشــی  ــش، عب ــن چال ــرم، مهم‌تری ــوا و ف ــد محت در ســطح تولی

ــر محتــوا،  ــه ب ــرای غلب ــه ب ــری را ن شــدن دیــن« اســت. برنامه‌ســازان بایــد تکنیک‌هــای هن

ــال، در  ــرای مث ــاورز، ۱۳۹۶: ۴۰(. ب ــر و کش ــد )ماه ــه کار گیرن ــق« آن ب ــرای »تعمی ــه ب بلک

بازنمایــی غــم، بایــد از اســتعاره‌های شــناختی مثبــت بهــره گرفــت؛ بــه جــای تصویــر کــردن 

غــم بــه مثابــه »آوار« یــا »تاریکــی«، می‌تــوان آن را بــه مثابــه »کــوره تصفیــه« یــا »لبــاس 

ــه ســمت ســازندگی  ــه ناخــودآگاهِ مخاطــب را از افســردگی ب ــر کشــید ک ــه تصوی ــوا« ب تق

ــی«  ــور ترکیب ــن، طراحــی »کنداکت ــر و همــکاران، ۱۴۰۲: ۵۵(. همچنی ســوق می‌دهــد )برزگ

ضــروری اســت؛ بــه ایــن معنــا کــه جــدول پخــش نبایــد بــه صــورت مکانیکــی بــه ایــام غــم 

و شــادی تقســیم شــود، بلکــه هــر برنامــه بایــد ترکیبــی متــوازن از لحظــات تأمل‌برانگیــز و 

لحظــات امیدبخــش باشــد تــا تعــادل روانــی مخاطــب حفــظ شــود )خجســته، ۱۳۸۲: ۴۵(. 

ایــن رویکــرد، مانــع از ایجــاد دوقطبــی کاذب میــان دیــن و نشــاط می‌شــود.

در ســطح مدیریــت مخاطــب، هــدف اصلــی بایــد ارتقــای »ســواد مناســکی« و »ســرمایه 

اجتماعــی« باشــد. مخاطــب فعــال بایــد بیامــوزد کــه هــر گریــه‌ای مقــدس نیســت و هــر 

ــا تولیــد برنامه‌هــای تحلیلــی،  ــذا رســانه بایــد ب خنــده‌ای نشــانه نشــاط واقعــی نیســت؛ ل

قــدرت نقــد و تمیــز مخاطــب را افزایــش دهــد )محــب‌زاده و همــکاران، ۱۳۹۸: ۱۷۵(. علاوه 
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بــر ایــن، مناســک رســانه‌ای بایــد کارکــرد »پیونــدی« داشــته باشــند، نــه صرفــاً درون‌گروهی. 

ــد،  ــذب می‌کن ــدودی را ج ــر مح ــا قش ــه تنه ــه ک ــکِ خاص‌گرایان ــر مناس ــی ب ــز افراط تمرک

می‌توانــد بــه شــکاف اجتماعــی منجــر شــود؛ در حالــی کــه رســانه بایــد بــر مناســکی تمرکــز 

ــد  ــد، مانن ــی را دارن ــتگی مل ــم همبس ــتری و تحکی ــار خاکس ــذب اقش ــت ج ــه قابلی ــد ک کن

بازنمایــیِ فراگیــر و مهربانانــه از آیین‌هایــی چــون اربعیــن یــا کمک‌هــای مؤمنانــه )خیامــی، 

۱۴۰۴: ۱۵۰(. توجــه بــه ذائقــه نســل جدیــد و اســتفاده از فرم‌هــای نویــن روایتگــری نیــز، 

شــرط لازم بــرای انتقــال پیــام مناســک بــه آینده‌ســازان جامعــه اســت.

جدول 8- خلاصه راهکارهای عملیاتی و سیاستی پیشنهادی )مأخذ: نویسندگان(

اقدام عملیاتی )تاکتیک(راهکار پیشنهادی )استراتژی(سطح اقدام

سیاست‌گذاری 
کلان

تغییر رویکرد از »بازتابی« به »تمدنی«
اولویت‌دهی به مناسکِ امیدآفرین و آینده‌نگر در 

اسناد بالادستی

سیاست‌گذاری 
کلان

مدیریت تصویر جهانی )دیپلماسی 
رسانه‌ای(

حذف تصاویر وهن‌آمیز و برجسته‌سازی جنبه‌های 
عقلانی و حماسی

سیاست‌گذاری 
کلان

شایسته‌سالاری اخلاقی مدیران
انتصاب مدیران دارای سعه صدر و آشنا به مبانی 

روان‌شناختی دین

تولید محتوا
اصلاح زبان تصویری )استعاره‌های 

مثبت(
استفاده از نور، رنگ و دکور برای القای مفاهیم 

»تطهیر« و »رشد« در غم

تولید محتوا
تعادل‌بخشی به کنداکتور )سینوس 

احساس(
گنجاندن آیتم‌های معنوی در برنامه‌های طنز و 

آیتم‌های امیدبخش در عزا

تولید محتوا
عمق‌بخشی به فرم )عبور از 

سطحی‌نگری(
استفاده از هنر متعالی )شعر، موسیقی فاخر( به جای 

هیجانات کاذب

ارتقای سواد رسانه‌ای دینیمدیریت مخاطب
تولید برنامه‌های نقد و بررسی برای آموزش تمایز دینِ 

رسانه‌ای از دینِ حقیقی

مدیریت مخاطب
تقویت سرمایه اجتماعی )رویکرد 

پیوندی(
پوشش مناسکِ وحدت‌بخش و ملی برای جذب 

حداکثری اقشار مختلف

توجه به زیست‌جهان نسل جدیدمدیریت مخاطب
استفاده از پلتفرم‌های نوین و قالب‌های تعاملی برای 

درگیر کردن جوانان
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نتیجه‌گیری

ایــن پژوهــش بــا هــدف طراحــی الگویــی بــرای نهادینه‌ســازی مناســک دینــی در رســانه 

ــای  ــه رویکرده ــه غلب ــان داد ک ــود، نش ــت موج ــه وضعی ــانه ب ــردی آسیب‌شناس ــا رویک و ب

ــری تک‌بعــدی  ــه تصوی ــه ارائ ــان شــادی و غــم، منجــر ب ــرا و دوقطبی‌ســازی کاذب می فرم‌گ

ــون  ــل مت ــی شــده اســت. یافته‌هــای حاصــل از تحلی ــن در رســانه مل و گاه ســکولار از دی

ــری  ــه فک ــه در منظوم ــرد ک ــات ک ــامی( اثب ــان اس ــات و عرف ــرآن، روای ــی )ق ــی و ادب دین

اســام، شــادی و غــم نــه مفاهیمــی متضــاد، بلکــه دارای وحدتــی پارادوکســیکال هســتند؛ 

ــی«  ــاط باطن ــش »نش ــتر زای ــئولیت( بس ــراق و مس ــمِ ف ــوی« )غ ــزن معن ــه »ح ــه‌ای ک به‌گون

)شــادیِ قــرب و رضایــت( اســت. بــر ایــن اســاس، الگــوی پیشــنهادی پژوهــش بــر چهــار 

رکــنِ »افزاینده‌هــای شادی‌ســازنده«، »افزاینده‌هــای غم‌ســازنده«، »کاهنده‌هــای شــادی 

ــد. ــم مرضــی« اســتوار گردی مرضــی« و »کاهنده‌هــای غ

نتایــج تحقیــق حاکــی از آن اســت کــه رســانه بــرای عبــور از وضعیــت انفعالــی و تبدیــل 

شــدن بــه »دانشــگاه عمومــی« و »رســانه تمدن‌ســاز«، نیازمنــد بازنگــری بنیادیــن در 

ــک و  ــردی دیپلماتی ــاذ رویک ــا اتخ ــد ب ــت‌گذاری، بای ــطح سیاس ــت: در س ــطح اس ــه س س

آینده‌نگــر، از بازنمایــی تصاویــر وهن‌آمیــز و یــأس‌آور پرهیــز کــرده و بــر جنبه‌هــای حماســی 

ــا بهره‌گیــری از  و عقلانــی مناســک تأکیــد ورزد. در ســطح تولیــد محتــوا، ضــروری اســت ب

اســتعاره‌های شــناختی مثبــت و هنــر متعالــی، فــرم را در خدمــت تعمیــق محتــوا قــرار دهــد 

ــت  ــطح مدیری ــت، در س ــرد. و در نهای ــه بگی ــک فاصل ــش مناس ــطحی‌نگری در نمای و از س

ــرمایه  ــک )س ــدی مناس ــای پیون ــت جنبه‌ه ــانه‌ای و تقوی ــواد رس ــای س ــا ارتق ــب، ب مخاط

اجتماعــی(، زمینــه را بــرای تبدیــل رفتارهــای هیجانــی و مقطعــی بــه ســبک زندگــی پایــدار 

ــه در اوج  ــت ک ــانی اس ــانه، انس ــی رس ــی نهای ــو، خروج ــن الگ ــم آورد. در ای ــه فراه مؤمنان

حــزن بــر مصائــب اهل‌بیــت)ع(، سرشــار از امیــد و پویایــی اســت و در اوج شــادی و 

ــه دور اســت. جشــن، از غفلــت و بیهودگــی ب

فهرست منابع

قرآن کریم

ارشیا، وحید )۱۳۸۷(. »مناسک رسانه«، فرهنگ پویا، )۸ و ۹(، 49-46.
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آملــی، ســید حیــدر )۱۳۶۸(. جامع‌الاســرار و منبع‌الانــوار، انتشــارات علمــی و 
فرهنگــی وزارت آمــوزش عالــی.

برزگــر، ســیدرضا؛ شــرف‌زاده؛ محمدحســین؛ زارع، آمنــه؛ و جدیــدی خیرآبــادی، 
اســماعیل )۱۴۰۲(. »بررســی زبان‌شــناختی اســتعاره‌های »غــم و شــادی« در ترجمــه 
اســتعاره )چهارچوب‌شــناختی(«،  رویکــرد نظریــه معاصــر  فارســی نهج‌البلاغــه: 

.۶۲-۴۱  ،)۷۹(۲۲ نهج‌البلاغــه،  پژوهش‌هــای 

آرای  بــر  تأکیــد  بــا  و غــم  »بازخوانــی شــادی   .)۱۴۰۰( پاشــایی، محمدجــواد 
.27-44  ،)۲(۲۱ شــیراز،  دانشــگاه  دینــی،  اندیشــه  صدرالمتألهیــن«، 

جمشــیدیها، غلامرضــا؛ و قبــادی، علیرضــا )۱۳۸۶(. »تحلیــل جامعه‌شــناختی از 
مراســم و مناســک دینــی بــا تأکیــد بــر مراســم عاشــورا«، تاریــخ اســام، ۸)۲(، ۳۷-

.۶۰

خجســته، حســن )۱۳۸۲(. »مناســک رســانه‌ای؛ الگــوی تبلیغاتــی دیــن در شــبکه‌های 
عمومــی رادیــو و تلویزیــون«، پژوهش‌هــای ارتباطــی، )۳۶(، ۵۶-۳۵.

مناســک  و  اجتماعــی  ســرمایه  نســبت  »واکاوی   .)۱۴۰۴( خیامــی، عبدالکریــم 
.137-162  ،)۵۴(۱۹ شــنیداری،  و  دیــداری  رســانه‌های  رســانه‌ای«، 

ــی  ــن؛ نشانه‌شناس ــان دی ــرو گفتم ــدگی در قلم ــین )۱۴۰۳(. »سوژه‌ش ــی، حس رجائ
دینــداری در ســریال تلویزیونــی )نــون‌ خ ۱(«، رســانه‌های دیــداری و شــنیداری، 

.)۵۲(۱۸

ســاجدی، اکبــر )۱۳۹۲(. »بسترســازی قــرآن در مدیریــت اعتدال‌گرایانــه غــم و 
شــادی«، معرفــت، ۲۲)۱۸۶(، ۵۰-۳۷.

صیــدی، محمــود؛ و پاشــایی، محمدجــواد )۱۴۰۰(. »شــادی و غــم از دیــدگاه 
.177-193  ،)۶۵(۲۵ النــور(«،  )مشــکوه  ســینوی  حکمــت  ابن‌ســینا. 

ســید  )مترجــم:  المیــزان،  تفســیر   .)۱۳۶۳( محمدحســین  ســید  طباطبایــی، 
اســامی. انتشــارات  دفتــر  همدانــی(،  موســوی  محمدباقــر 

عبــاس‌زاده، روح‌الله )۱۴۰۱(. »مؤلفه‌هــای هنجــاری رســانه تمدن‌ســاز براســاس 
بیانیــه گام دوم انقــاب«، اســام و مطالعــات اجتماعــی، ۹)۴(، ۱۲۲-۹۲.

ــده )۱۳۹۸(.  ــژاد، حمی ــراد؛ و قطبی‌ن ــوی، م ــاری دهن ــا؛ ی ــید حمیدرض ــوی، س عل
ــر  ــان از منظ ــادی« انس ــم و ش ــه »غ ــت عاطف ــای تربی ــول و روش‌ه ــداف، اص »اه

ــام، ۷)۱۲(، ۱۶۷-۱۴۷. ــدگاه اس ــی از دی ــوم تربیت ــه«، عل ــه علوی صحیف
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ــانه«،  ــت رس ــی مدیری ــاخص‌های اخلاق ــرآن و ش ــی )۱۳۹۹(. »ق ــی‌زاده، عیس عیس
اخــاق، ۱۰)۳۹(، ۸۶-۶۷.

کلینی، محمد بن یعقوب )۱۳۷۰(. اصول کافی، اسوه.

گذشــته، ناصــر؛ و شــریعتمداری، مــژده )۱۳۹۵(. »دیالکتیــک غــم و شــادی در 
اندیشــه عطــار و مولــوی«، عرفــان اســامی، ۱۳)۴۹(، 53-73.
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