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چکیده

ایـن پژوهـش، تلاشـی در زمینـه ارائه الگوواره مطلوب تولید فیلم‌‌های مسـتند در زمینه مصرف آب اسـت. سـازمان 

صداوسـیما در طـی چنـد دهـه گذشـته، درراسـتای فرهنگ‌‌سـازی، فیلم‌‌های مسـتند بسـیاری را پیرامـون بحران آب 

تولیـد کـرده اسـت. شـناخت نحـوه پرداخـت به بحـران و فرهنگ مصـرف آب در این مسـتندها امری ضروری اسـت 

تـا نقـاط قـوت‌‌ و ضعـف‌‌ آنها شناسـایی شـود. برای دسـتیابی به این هـدف، از روش‌‌هـای مصاحبه عمیـق و تحلیل 

محتـوای کیفـی- کـه درواقـع گونه‌‌هایـی از روش‌‌هـای کیفـی پژوهـش در علـوم اجتماعـی و ارتباطـات هسـتند- 

اسـتفاده شـده و با بررسـی نظرات کارشناسـان رسـانه و محیط‌‌زیسـت، شـاخصه‌‌های مطلوب پرداخت و مشـکلات 

حـوزه آب اسـتخراج شـده اسـت. در نهایـت، بـا مقایسـه موضوعـات استخراج‌شـده، با مقـولات پرداخته‌شـده در 

فیلم‌‌هـای مسـتند، بـه ارائـه الگـواره محتوایـی مطلـوب پرداخته‌‌ایـم. بـه ایـن منظـور، بـا 13 کارشـناس، مصاحبـه 

انجـام شـده اسـت و 10 مسـتند هـم از دو بـازه زمانـی مختلـف )دهه‌‌هـای 60 و90( بررسـی شـده‌اند. نتیجـه ایـن 

تحقیـق نشـان داد بـرای موفقیـت در پرداخـت به بحـران مصـرف آب در فیلم‌‌های مسـتند باید از یک الگوواره سـه 

مرحلـه‌‌ای پیـروی کـرد کـه بـه ترتیـب عبـارت اسـت از: مرحلـه اول: آگاهی‌بخـش، پیشـگیرانه و پیش‌بینی‌‌کننـده؛ 

مرحلـه دوم: آموزشـی و مقابلـه‌‌ای، درگیرکـردن افـکار؛ و مرحلـه سـوم: بسـیج‌کننده، افشـاگرانه، سـرعت و فوریت.

واژه‌های کلیدی
آب، صداوسیما، الگوواره، فیلم مستند.

1. این مقاله براساس نظر گروه دبیران و سردبیر فصلنامه، پژوهشی است. 
2. کارشناسی‌ارشد ارتباطات، گروه ارتباطات، دانشگاه صداوسیما، تهران، ایران. )نویسنده مسئول(.

r.yamin202@gmail.com
3. استادیار، گروه مدیریت رسانه، دانشکده مدیریت، واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران..

smohsenb@yahoo.com
4. مربی، دانشکده ارتباطات و رسانه، دانشگاه صداوسیما، تهران، ایران.

hormozizadeh@iribu.ac.ir



34

دوره 20
 پیاپی 57
بهار 1405

الگوواره مطلوب فیلم مستند در زمینه مصرف آب

مقدمه

امــروزه بیــش از دو میلیــارد نفــر در سراســر جهــان بــه آب آشــامیدنی ســالم دسترســی 

ندارنــد و تقریبــاً نیمــی از جمعیــت جهــان حداقــل در بخشــی از ســال بــا کمبــود شــدید آب 

مواجــه هســتند. انتظــار مــی‌رود ایــن اعــداد بــا تغییــرات اقلیمــی و رشــد جمعیــت تشــدید 

شــود و از ســوی دیگــر تنهــا 0.5 درصــد از آب روی زمیــن قابــل اســتفاده و در دســترس 

 United( ــذارد ــر می‌گ ــع تأثی ــن منب ــر ای ــی ب ــور خطرناک ــه ط ــی ب ــرات اقلیم ــت و تغیی اس

Nations، 2025( اهمیــت و گســتردگی ایــن موضــوع، توجــه دانشــمندان و ســازمان‌‌های 
مختلــف را بــرای حــل آن برانگیختــه اســت. 

براســاس رتبه‌بنــدی 100 چالــش اساســی كشــور، مســاله آب رتبــه دوم در حــال حاضــر 

و در ســال‌‌‌های آتــی را دارا می‌باشــد. ســرانه منابــع آب تجدیدپذیــر كشــور از 5500 

مترمكعــب در ســال 1340 بــه حــدود 1300 مترمكعــب در ســال‌های اخیــر كاهــش 

ــران از  پیــدا كــرده و كشــور وارد تنــش آبــی شــده اســت. حــدود نیمــی از مصــرف آب ای

ــت  ــه فرونشس ــراز آب و درنتیج ــدید ت ــش ش ــار كاه ــه دچ ــوده ك ــی ب ــفره‌های زیرزمین س

زمیــن گردیــده اســت. عــاوه بــر تنــزل کمــی منابــع آب، کیفیــت آن خصوصــاً در آب‌هــای 

ســطحی دچــار مخاطــره شــده اســت )اندیشــکده آب و محیــط زیســت، 1404(. ایــن بحــران 

ــی،  ــعه و خودکفای ــش توس ــت، عط ــوء مدیری ــزی، س ــدان برنامه‌‌ری ــت فق ــه عل ــران ب در ای

تصمیمــات سیاســی در تخصیــص آب، عــدم قیمت‌‌گــذاری مناســب و ناتوانــی کشــاورزان 

 ،)Mirzavand And Bagheri, 2020, p2(ــاری و... اســت ــه ســازی سیســتم‌‌های آبی در بهین

بــه همیــن دلیــل ســازمان‌‌های مختلــف از جملــه صداوســیما طــی چنــد دهــه گذشــته در 

راســتای فرهنگ‌‌ســازی برنامه‌‌هــای متنــوع و زیــادی پیرامــون آب تولیــد کــرده‌‌ اســت. ایــن 

برنامه‌‌هــا در جهــت آگاه‌‌ســازی مخاطبــان و مقابلــه بــا بحــران آب در قالب‌‌هــای گوناگونــی 

تولیــد شــده‌‌اند. امــروزه بیــش از هــر قالــب دیگــر از فیلــم مســتند بــرای آگاهی‌بخشــی و 

افزایــش حساســیت مخاطبــان نســبت بــه موضوعــات مهــم و راهبــردی مثــل بحــران آب و 

واقع‌نمایــی آن در جامعــه اســتفاده می‌‌شــود. از ســوی دیگــر رســانه‌‌ها بایــد رســالت بــزرگ 

آگاه‌‌ســازی مخاطبــان بــرای مقابلــه بــا شــرایط بحرانــی را بــا دقــت و به‌‌طــور مســتمر انجــام 

ــت  ــا رعای ــئولان ب ــان و مس ــردم، کارشناس ــای م ــم بین ــا و چش ــان گوی ــوان زب ــد به‌عن دهن

انصــاف، منطــق، اعتــدال و عقلانیــت دغدغه‌‌هــا و مشــکلات آنــان و نیــز راهکارهــای 
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ــرح و  ــب ط ــیوه‌‌ای مناس ــه ش ــت را ب ــرف درس ــران آب و مص ــا بح ــه ب ــرای مقابل ــب ب مناس

ــه  ــه آب و ارائ ــده در زمین ــاخته ش ــتند س ــای مس ــل فیلم‌‌ه ــن رو تحلی ــد. از ای ــه کن ارائ

ــای  ــی از ضرورت‌‌ه ــتند یک ــای مس ــران آب در فیلم‌‌ه ــه بح ــت ب ــوب پرداخ ــوواره1 مطل الگ

امــروز تولیــدات رســانه‌‌ای می‌‌باشــد، کــه در ایــن پژوهــش موردتوجــه قــرار گرفتــه اســت.

هــدف اصلــی ایــن پژوهــش، تحلیــل مســتندهای ســاخته شــده در حــوزه آب و ارائــه 

الگــوواره محتــوای ســاخت فیلم‌‌هــای مســتند در حــوزه بحــران آب اســت، بــر ایــن اســاس، 

ــد از:  ــش عبارت‌‌ان ــؤالات پژوه ــن س مهم‌‌تری

	1 فیلم‌‌هــای مســتند ســاخته شــده در صداوســیما در مــورد آب، چگونــه بــه بحــران .

آب پرداخته‌‌انــد؟

	2 ــود، . ــت ش ــد رعای ــتند بای ــای مس ــه در فیلم‌‌ه ــان ک ــر کارشناس ــولات موردنظ مق

ــت؟ چیس

	3 الگوواره مطلوب پرداختن به بحران آب در فیلم‌‌های مستند چیست؟.

 پیشینۀ پژوهش

غلامــی )1401( در پژوهشــی بــا عنــوان: »ســینمای زیســت‌محیطی و مســئله آب در 

بــه نحــوه  ایــران؛ چهارچوب‌بنــدی پیام‌هــای زیســت‌محیطی در مســتند مادرکشــی« 

ــی  ــه‌ اســت. ســؤال اصل ــران در مســتند مادرکشــی پرداخت ــدی مســئله آب ای چهارچوب‌بن

پژوهــش ایــن اســت کــه مســتند مادرکشــی چگونــه بــا مســئله زیســت‌محیطی آب 

ــه چــه شــیوه‌‌هایی چهارچوب‌بنــدی کــرده اســت؟ چهارچوب‌بنــدی  مواجــه شــده و آن را ب

می‌‌توانــد نحــوه مواجهــه بــا مســئله آب را در ســه ســطح )تشــخیص، تجویــز و انگیــزش( 

ــا اســتفاده از دو روش  تشــریح نمایــد. بــرای پاســخ بــه ســؤال پژوهــش، ایــن مســتند ب

ــت از آن دارد  ــا حکای ــد. یافته‌ه ــه ش ــک مطالع ــل رتوری ــی و تحلی ــوای کیف ــل محت تحلی

کــه توســعه پایــدار مهمتریــن چهارچوبــی اســت کــه ایــن مســتند بــرای فهــم مســئله آب 

انتخــاب کــرده اســت. به‌عبارتــی مســتند مادرکشــی، چهارچوب‌هــای تشــخیصی و تجویــزی 

ــای توســعه پایــدار تنظیــم کــرده اســت. ایــن پژوهــش در ســطح پیــام و  ــر مبن خــود را ب

1  در زبــان فارســی، »الگــوواره« بــه نوعــی از الگــو اشــاره دارد کــه می‌توانــد بــه ســاختار یــا فــرم خاصــی مربــوط 
شــود.
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به‌‌طــور خــاص یــک مســتند را مــورد بررســی قــرار داده در حالــی پژوهــش حاضــر بــه قالــب 

ــوان یــک  ــه عن برنامه‌‌ســازی مســتند پرداختــه اســت امــا هــر دو پژوهــش بحــران آب را ب

ــد.  ــر قرارداده‌‌ان ــر مدنظ متغی

علیخانــی و غلامــی)1400( بــا بررســی فیلــم مســتند بــه عنــوان یــک چهارچــوب رســانه‌‌ای 

و توجــه بــه ایــن مســئله کــه ‌‌هــر چهارچوبــی تأثیرهــای متفاوتــی بــر رفتارهــای مســئولانه 

در موضــوع محیط‌‌زیســت دارد و می‌‌توانــد نشــانه‌‌ای از نگــرش اجتماعــی یــا رســانه‌‌ای بــه 

موضــوع باشــد‌. ایــن پژوهــش بــه کمــک نظریــه و روش تحلیــل چهارچــوب، بــه تحلیــل 

ــخ  ــؤال پاس ــن س ــه ای ــا ب ــت ت ــه اس ــای 1380 و 1390 پرداخت ــتند دهه‌ه ــم مس 22 فیل

دهــد کــه مســتندهای بحــران آب در ایــران چگونــه ایــن موضــوع را در چهارچــوب عدالــت 

زیســت‌محیطی قــرار می‌دهنــد. نتایــج پژوهــش نشــان می‌دهــد چهارچــوب عدالــت 

زیســت‌محیطی در ایــن فیلم‌هــا فراوانــی چندانــی نــدارد. در آن دســته از فیلم‌هایــی 

ــری  ــور »نابراب ــد، مح ــه می‌کنن ــت‌محیطی ارائ ــت زیس ــوب عدال ــوع را در چهارچ ــه موض ک

ــتن  ــی و مقصردانس ــل طبیع ــر دلای ــی ب ــت‌محیطی« مبتن ــرایط زیس ــی ش ــل اجتماع در عل

ــان  ــار انس ــارج از اختی ــد و خ ــتقل، قدرتمن ــاد، مس ــری خودبنی ــۀ ام ــت به‌مثاب محیط‌زیس

بــدون اشــاره بــه دلایــل انسان‌ســاز خشکســالی اســت. ایــن پژوهــش نیــز بــه طــور خــاص 

ــی و  ــت آرمان ــه حال ــود  ب ــی نم ــده بررس ــد ش ــتندهای تولی ــوای مس ــی و محت ــع کنون وض

چگونگــی پرداخــت مطلــوب اشــاره‌‌ای نشــده اســت. 

ــی  ــش آموزش ــی نق ــوان »بررس ــا عن ــی را ب ــژاد )1391( پژوهش ــور و بیگدلی‌‌ن گرانمایه‌پ

ــد:  ــی« انجــام داده‌‌ان ــی در اصــاح الگــوی مصــرف آب در بیــن شــهروندان تهران رســانه مل

ــی در اصــاح الگــوی مصــرف آب در  ــه »بررســی نقــش آموزشــی رســانه مل ایــن تحقیــق ب

بیــن شــهروندان تهرانــی« می‌پــردازد. روش ایــن تحقیــق پیمایشــی و ابــزار جمــع‌‌آوری داده 

ــد  ــال آن اســت عبارت‌ان ــه دنب ــوده اســت. هدف‌هایــی کــه ایــن پژوهــش ب پرسشــنامه ب

ــی در اصــاح الگــوی مصــرف آب و بررســی نقــش  از: »بررســی نقــش آموزشــی رســانه مل

زمــان و تکــرار دفعــات پخــش برنامه‌هــای آموزشــی رســانه ملــی در زمینــه اصــاح الگــوی 

مصــرف«. پــس از تجزیــه‌ و تحلیــل اطلاعــات، نتایــج ایــن پژوهــش نشــان می‌‌دهــد کــه 

ــه  ــی در زمین ــی و تبلیغ ــای آموزش ــون و پیام‌ه ــول روز تلویزی ــخگویان در ط ــت پاس اکثری

مصــرف بهینــه آب را تماشــا نمی‌کننــد و معتقدنــد کــه برنامه‌هــای آموزشــی رســانه ملــی در 

زمینــه مصــرف آب کــه در حــال حاضــر پخــش می‌شــوند، کمتــر بــا واقعیت‌‌هــای موجــود 
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در جامعــه هماهنگــی دارنــد. جامعــه مــورد ایــن پژوهــش ماننــد پژوهــش حاضــر رســانه 

بــه صــورت خــاص رســانه‌‌ای ملــی اســت بــا ایــن تفــاوت کــه پژوهــش ذکــر شــد تنهــا بــه 

بعــد آموزشــی رســانه پرداختــه اســت.

چهارچوب نظری

در ایــن مقالــه، موضــوع آب از نــگاه ارتباطــات و چهارچوب‌‌هــای رســانه‌‌ای مــورد 

ــر شــد، فیلم‌‌هــای مســتند یکــی  ــه ذک ــه در مقدم ــه اســت. همانطــور ک ــرار گرفت توجــه ق

ــم و  ــل فه ــد مســائل زیســت محیطــی را قاب ــه می‌‌توانن از قالب‌‌هــای رســانه‌‌ای هســتند ک

ــد: ــوس نماین ملم

مستند

در زبــان فارســی بــرای مفهــوم Documentary، واژه »مســتند« کــه ریشــه عربــی 

ــی  ــود )ضابط ــتفاده می‌‌ش ــده، اس ــازی ش ــی معادل‌س ــر معنای ــب و پ ــوه جال ــه نح دارد ب

ــر  ــری درب ــم خاص‌‌ت ــاح مفاهی ــن اصط ــازان، ای ــرای فیلم‌س ــی ب ــی،1393: 34(. ول جهرم

دارد و بــه فیلم‌‌هایــی کــه موضــوع آن‌‌هــا، داســتانی دربــر نــدارد یــا تخیلــی نیســت و یــا 

ــداد  ــی، روی ــخصیت‌‌های حقیق ــی ش ــی، یعن ــتمایه‌‌های واقع ــاخت آن از دس ــه در س این‌ک

ــا اســناد و مــدارک واقعــی استفاده‌شــده اســت، اشــاره دارد.  واقعــی، مــکان واقعــی و ی

صرف‌‌نظــر از این‌کــه فیلــم مســتند خــود زیرمجموعه‌هایــی دارد، امــا انتظــاری کــه از همــه 

آن‌‌هــا مــی‌‌رود ایــن اســت کــه از واقعیــت نشــأت گرفتــه باشــند و واقعیــت را نشــان دهنــد. 

در ســال 1948م. اتحادیــه جهانــی فیلم‌‌هــای مســتند، فیلــم مســتند را بــه ایــن شــرح 

تعریــف می‌‌کنــد: »تمــام روش‌‌هایــی کــه بــرای ثبــت هــر واقعیــت تفســیری بــر روی نــوار 

فیلــم، چــه از صحنــه واقعــی، چــه بــه کمــک بازســازی صادقانــه صحنه‌‌هــای اصلــی بــه کار 

مــی‌‌رود؛ مستندســازی نــام دارد. فیلــم مســتند، متوســل شــدن بــه اســتدلال و احساســات، 

ــا  ــه ب ــورد واقع‌گرایان ــانی، برخ ــات انس ــترش معلوم ــواه، گس ــک دلخ ــاد تحری ــرای ایج ب

مســائل و یافتــن راه‌‌حــل آن‌‌هــا در زمینــه اقتصــادی، فرهنگــی و روابــط انســانی اســت«)مران 

بارســام، 1362، ص 13(.

جــان گریــر ســون فیلــم مســتند را »گــزارش و تفســیر خــاق واقعیــت می‌دانــد« 

)نفیســی،1375: 3(. در یــک جمع‌بنــدی، می‌‌تــوان چنیــن نتیجــه گرفــت کــه فیلــم 
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ــه  ــم از موضعــی کامــاً شــخصی ارائ ــی از واقعیــت اســت کــه ســازنده‌‌ فیل مســتند، روایت

ــد  ــا دی ــه واقعیــت، می‌‌کوشــد ت ــد. مستندســاز ضمــن تــاش در جهــت وفــاداری ب می‌‌کن

و برداشــت خویــش را از واقعیــت بــه تصویــر بکشــد. قطعــاً واقعیــت بیرونــی بــا آنچــه در 

فیلــم مســتند بازتــاب یافتــه اســت، متفــاوت خواهــد بــود. از ایــن تفــاوت گریــزی نیســت.

   به‌طورکلــی آنچــه از ســوابق، تاریــخ، کارکردهــا و کاربردهــای فیلــم مســتند پیداســت، 

ــی  ــازمان زندگ ــدن در س ــق ش ــردن و دقی ــه ک ــرای توج ــازی ب ــه مستند‌‌س ــت ک ــن اس ای

بشــر و اغلــب به‌منظــور ارتقــای ارزش‌‌هــای آن اســتمرار داشــته اســت. موجودیــت فیلــم 

مســتند زمانــی اهمیــت بســیار محســوس می‌‌یابــد کــه انســان در شــناخت خــود و محیــط 

ــای  ــل فیلم‌‌ه ــن دلی ــه همی ــت. ب ــام روبه‌‌روس ــا ابه ــکل و ی ــئله، مش ــا مس ــش، ب پیرامون

مســتند اغلــب توضیح‌‌دهنــده »چگونگــی و چرایــی« پدیده‌‌هــا هســتند. به‌طورکلــی، 

ــات و  ــناخت امکان ــط و ش ــان در محی ــی انس ــردن زندگ ــر ک ــتند تصوی ــم مس ــداف فیل اه

مســائلی اســت کــه در شــرایط ویــژه آن محیــط بــرای او بــروز می‌‌کنــد. بــا چنیــن هدفــی، 

فیلم‌‌هــای مســتند اغلــب در افزایــش ســطح آگاهــی بیننــده از فرهنــگ، تاریــخ، ســرزمین، 

ــادی،  ــی، اقتص ــرایط اجتماع ــی و ش ــط جغرافیای ــه محی ــوط ب ــای مرب ــه و توانایی‌‌ه جامع

ــی، 1387: 242(. ــیار دارد )ضابطی‌‌جهرم ــر بس ــه، تأثی ــراد آن جامع ــی اف ــی و فرهنگ سیاس

ــکلات  ــا مش ــه ب ــوه مقابل ــاره‌‌ نح ــی دادن درب ــتند آگاه ــم مس ــرد فیل ــدف و عملک    ه

ــی از یک‌ســو و  ــک و عاطف ــن نیازهــای بیولوژی ــوازن بی ــا ایجــاد ت ــر آن‌‌هــا و ی ــی ب و چیرگ

محیط‌‌زیســت از ســوی دیگــر اســت. ازایــن‌رو، آموزش‌‌هــای مســتقیم مربــوط بــه رفتارهــای 

فــردی و جمعــی، همچنیــن توســعه قابلیت‌‌هــای ذهنــی انســان، از راه آموزش‌‌هــای علمــی 

و عملــی در بهــره‌‌وری از محیــط، منابــع و موقعیت‌‌هــا، در چهارچــوب اهــداف و کارکردهــای 

فیلــم مســتند اســت. 

نظریه کارکردی رسانه‌‌ها

رســانه‌‌ها بــه واســطه کارکردهایــی کــه دارنــد، می‌‌تواننــد در زمینــه مصــرف آب 

ــه  ــانه‌‌ها در زمین ــه رس ــای ک ــه کارکرده ــه ب ــر توج ــارت دیگ ــه عب ــند. ب ــاز باش ــگ س فرهن

ــتند  ــک مس ــاخت ی ــاد س ــناخت ابع ــی در ش ــی مهم ــد نقش ــد، می‌‌توان ــت دارن محیط‌‌زیس

ــرد  ــی را در عملک ــای اجتماع ــر نهاده ــانه‌‌ها و دیگ ــم رس ــد. دورکهای ــته باش ــذار داش تأثیرگ

طبیعــی بــا جامعــه واجــد نقــش اصلــی و اساســی می‌‌دانــد. از نظــر او هــر جامعــه هماننــد 
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بــدن انســان، بــرای اینکــه کارکــردی داشــته باشــد. نیــاز مشــخصی دارد کــه بایــد بــرآورده 

ــز،1390: 59(. ــود )ویلیام ش

نخسـتین تلاش‌‌هـا بـرای تعییـن و ارزیابی کارکردهای رسـانه‌‌ها، توسـط لاسـول1 )1948( 

انجـام گرفـت. او سـه کارکـرد نظـارت بـر محیـط، ایجـاد همبسـتگی اجتماعـی در واکنش به 

محیـط و انتقـال میـراث فرهنگـی را بـرای رسـانه‌‌ها مطـرح کـرد. نخسـتین کارکـرد نظـارت، 

مراقبـت، تهیـه و رسـاندن اخبـار اسـت )سـورین و تانـکارد،1381: 450-451(.

همبستگی: دومین کارکرد، انتخاب و تفسیر اطلاعات در محیط است. 

انتقــال فرهنــگ: رســانه‌‌ها در حکــم انتقال‌دهنــده فرهنــگ بــا گســترش بنیــان تجربــه 

مشــترک، انســجام اجتماعــی را افزایــش می‌‌دهنــد. رســانه‌‌ها بــا اســتمرار اجتماعــی شــدن 

پــس از اتمــام آمــوزش رســمی و نیــز بــا شــروع آن در طــول ســالیان پیــش از مدرســه، بــه 

جــذب افــراد در جامعــه کمــک می‌‌کنند)ســورین و تانــکارد، 1381: 453-451(. 

ــده‌‌  ــرد عم ــن کارک ــه‌ی چهارمی ــرگرمی را به‌منزل ــح و س ــرد تفری ــت2)1960( کارک چالزرای

رســانه بــه آن افــزود. او معتقــد اســت کــه رســانه‌ها می‌‌تواننــد آرام‌بخــش و شــادی‌آفرین 

باشــند. 

ــه کارکردهــای مذکــور  ــام بســیج رســانه‌‌ها ب ــا ن دنیــس مک‌‌کوایــل3 کارکــرد پنجمــی ب

ــه  ــی‌‌رود ک ــع م ــی توق ــانه‌‌های جمع ــا از رس ــه همه‌ج ــت ک ــد اس ــرد. او معتق ــه ک اضاف

ــغ و  ــدی را تبلی ــاری کلی ــا و الگوهــای رفت ــد و بعضــی ارزش‌‌ه ــش ببرن ــی را به‌پی ــع مل مناف

ترویــج نماینــد، امــا بخصــوص در شــرایط بحرانــی ایــن وظیفــه اهمیــت بیشــتری می‌‌یابــد 

ــکاران 1393: 18(. ــیدی و هم )رش

رسانه و فرهنگ‌‌سازی

ــه  ــه گفت ــد. ب ــل انفکاک‌ناپذیرن ــت و در عم ــط، همزیس ــات در رواب ــگ و ارتباط فرهن

ــی  ــش ارتباط ــر کن ــت و ه ــی اس ــدادی ارتباط ــی، روی ــل فرهنگ ــار و عم ــر رفت ــرس4، ه ک

1. Harold Lasswell.

2. Charles Wright.	

3. Denis McQuail.

4. Kress.



40

دوره 20
 پیاپی 57
بهار 1405

الگوواره مطلوب فیلم مستند در زمینه مصرف آب

ــز  ــون1 نی ــر تاملینس ــه نظ ــود )Kress,1988, p 1-3( ب ــوب می‌‌ش ــی محس ــدادی فرهنگ روی

ــا و  ــتگی فرهنگ‌‌ه ــات، پیوس ــده ارتباط ــد عم ــه بعُ ــت؛ ازآن‌رو ک ــاز اس ــاط فرهنگ‌‌س ارتب

ارتبــاط انســان‌‌ها به‌گونــه‌ای فرهنگــی اســت )دهشــیری،1388: 180(.

ــه  کارلســون2 و همــکاران معتقدنــد رســانه دروازه‌‌ای اســت کــه از طریــق آن فرهنــگ ب

ــد  ــه شــمار می‌‌آی ــک عنصــر فرهنگــی ب ــوای رســانه ی ــراد منتقــل می‌‌شــود؛ اگرچــه محت اف

ــل  ــره و تعام ــی روزم ــکاس زندگ ــو انع ــی از یک‌س ــانه گروه )Carlson,2008, p 128(. رس
ــوند  ــوب می‌ش ــی محس ــر محمل ــوی دیگ ــد و از س ــمار می‌‌آین ــه ش ــی ب ــگ جمع ــا فرهن ب

بدیــن  می‌‌ورزنــد.  مبــادرت  فرهنگــی  معانــی  خلــق  بــه  و  می‌‌ســازند  را  پیام‌‌هــا  کــه 

ترتیــب، ارتباطــات و فرهنــگ محکــوم‌ بــه همزیســتی هســتند. ارتباطــات، محصــول 

ــت  ــاط اس ــه ارتب ــا و زمین ــاختار، معن ــز، س ــخص‌کننده رم ــگ مش ــت و فرهن ــگ اس  فرهن

)دهشیری، 1388: 180(. 

بــا توجــه بــه ماهیــت رســانه و ارتبــاط آن بــا فرهنــگ می‌‌تــوان گفــت کــه رســانه‌‌ها در 

شــش مقولــه اندیشــه پــردازی، ارزش‌‌گــذاری، هنجاری‌‌ســازی، نمادســازی، جامعه‌‌پذیــری و 

الگوســازی و نــوآوری رفتــاری در امــر فرهنگ‌‌ســازی در بــاب موضوعــات مختلــف به‌‌خصــوص 

مصــرف آب مؤثرنــد:

الف- اندیشه‌‌پردازی

ــای  ــن الگوه ــن و تعیی ــه‌‌ورزی و تبیی ــازی و اندیش ــری، مفهوم‌‌س ــه باورپذی ــانه‌‌ها ب رس

فکــری و انسجام‌بخشــی بــه نظام‌‌هــای معنایــی به‌منظــور ارتقــای ســطح دانــش و معرفــت 

عمومــی مبــادرت می‌‌ورزنــد. آن‌‌هــا بــه تبییــن و واکاوی پدیده‌‌هــای دنیــای اطــراف و 

طبقه‌‌بنــدی و معنــا بخشــی بــه آن‌‌هــا و نمایانــدن رابطــه افــراد بــا محیــط، ماوراءالطبیعــه 

و ســایر اعضــای جامعــه می‌‌پردازنــد )بــورن، 1379: 100(. ارتباطــات وســیله‌‌ای بــرای ایــده 

پــردازی و فراینــدی بــرای تفســیر ایده‌‌هــا، افــکار، عقایــد و باورهــا محســوب می‌‌شــود کــه 

تبــادل نظــر بیــن پیام‌‌گیــران و پیام‌‌رســانان را بــرای تثبیــت و تحکیــم اعتقــادات اجتماعــی 

امــکان پذیــر می‌‌ســازد )بــورن، 1379: 286- 270(. بــا توجــه بــه اهمیــت فزاینــده دانایــی 

ــی در  ــع معرفت ــت جوام ــات و ارتباطــات و اهمی ــوج ســوم اطلاع ــات در م ــش اطلاع و دان

1. Tomlinson.

2. Carlson.
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دنیایــی کنونــی، رســانه‌‌ها قادرنــد بــا اندیشــه‌‌ورزی، اندیشــه‌‌پردازی، مفهوم‌‌ســازی و 

ــه آب  ــرف بهین ــه مص ــده در زمین ــد و مجاب‌کنن ــی، کارآم ــذاب، عمل ــه‌‌ای ج ــه اندیش ارائ

ــردم و  ــه م ــی ب ــی و آگاهی‌‌بخش ــای مل ــد و دیدگاه‌‌ه ــن عقای ــه تبیی ــود آن ب ــران نب و بح

ــاره ایده‌‌هــای مســلط در ایــن حــوزه از طریــق جهت‌‌دهــی بــه تفکــر و  مشــروعیت‌‌دهی درب

اقــدام اجتماعــی مبــادرت ورزنــد و بــه تقویــت دانــش پیش‌‌بینــی و آینده‌‌نگــری از طریــق 

ــای  ــر مبن ســناریو پــردازی محتمــل نظیــر خشکســالی، بحــران اجتماعــی ناشــی از آن و... ب

ــد. ــام نماین ــردورزی اهتم ــی و خ عقلانیت‌‌گرای

ب- ارزش‌‌گذاری

ــه  ــت ک ــی اس ــک و آموزه‌‌های ــته‌‌های ایدئولوژی ــج بایس ــای تروی ــه معن ــذاری ب ارزش‌‌گ

ــانه‌‌ها  ــان، رس ــن می ــوند. در ای ــداد می‌‌ش ــع قلم ــی جوام ــی و خودآگاه ــر هویت‌‌یاب مظه

به‌عنــوان بازتاب‌دهنــده ارزش‌هــای فرهنگــی و ایدلوژی‌‌هــای اجتماعــی بــه ترویــج و 

تحکیــم ارزش‌‌هــا به‌عنــوان ایســتارهای عمیــق و پایــدار و تمایــات انعکاس‌دهنــده 

 .)Lull, 2000, p 292( می‌‌ورزنــد  مبــادرت  فرهنگــی  و  ایدئولوژیــک  جهت‌گیری‌هــای 

ــه  ــبت ب ــی نس ــت عموم ــب حمای ــا و جل ــال ارزش‌‌ه ــان و انتق ــزار بی ــه اب ــانه‌‌ها به‌مثاب رس

تحقــق بایدهــا و نبایدهــای اجتماعــی در زمینه‌‌هــای گوناگــون بــه خصــوص محیــط زیســت 

ــد. ــمار می‌‌آین ــه ش ب

ــان از  ــا و ادراک آن ــا و نبایده ــردم از بایده ــیر م ــده‌‌ای در تفس ــرد عم ــانه‌‌ها از کارک رس

محیــط اجتماعــی و فیزیکــی و به‌طورکلــی نگــرش جامعــه بــه ارزش‌‌هــای اخلاقــی، احساســی 

و روحــی و جهت‌دهــی بــه قضاوت‌‌هــا و معیار‌‌هــای اجتماعــی بــا توجــه نقش‌‌هــا و 

مقــررات رفتــاری برخوردارنــد )بــورن، 1379: 115 -107(. نظــر بــه این‌‌کــه ارزش‌‌هــا را 

ــذا پیــام رســانه‌‌ها  ــه اجتماعــی مشــخصی تحلیــل کــرد ل ــه زمین نمی‌‌تــوان بــدون رجــوع ب

ــن‌بینی در  ــرت و روش ــب بصی ــه موج ــود ک ــی می‌‌ش ــه‌‌ای تلق ــی و پرمای ــی غن ــن فرهنگ مت

ــای، 1382: 37(.  ــوور و ب ــردد )ه ــی می‌‌گ ــای اجتماع ــوص ارزش‌‌ه خص

ج- هنجارسازی

ــا  ــا، نقش‌‌ه ــده از ارزش‌‌ه ــاری برآم ــای رفت ــتارها و الگوه ــای ایس ــه معن ــازی ب هنجارس

ــت  ــرای تثبی ــی ب ــگ مل ــه و روش‌‌هــای فرهن ــی جامع ــراث اخلاق و نهادهــای اجتماعــی، می
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ــز لال  ــت. جیم ــی اس ــم عموم ــه نظ ــه ب ــدگان خدش ــازات وارکنن ــی و مج ــای بوم هنجاره

معتقــد اســت هنجارهــا به‌عنــوان شــیوه‌‌های ســازه‌‌مند، الگومنــد و قاعده‌‌منــدی بــه 

 .)289 p ,2000 ,Lull( ــد ــل می‌‌کنن ــی را منتق ــازواری اجتماع ــار س ــه انتظ ــد ک ــمار می‌‌آین ش

در ایــن میــان، رســانه ســاختاری اجتماعــی قلمــداد می‌‌شــود کــه از رهگــذر تبییــن قوانیــن 

نمادیــن به‌ویــژه ارتباطــات رفتــاری، بــه ترویــج هنجارهــای فرهنگــی و اقنــاع و متقاعدســازی 

بــر زمینــه رعایــت قواعــد و قوانیــن اجتماعــی مبــادرت مــی‌‌ورزد. 

د- نمادسازی

نمادهــا را می‌‌تــوان برابــر بــا اســطوره‌‌ها، تصاویــر، مظاهــر، نشــانه‌‌ها و کلیــه جنبه‌‌هــای 

ــواردی  ــه م ــی دانســت ک ــوی و حامل‌‌هــای معنای ــادی و معن ــراث م ــن می ظاهــری و نمادی

ــور،  ــات، فولک ــی، ادبی ــای تاریخ ــتان‌‌ها و نگارش‌‌ه ــی، داس ــی و عین ــر ذهن ــل تصاوی از قبی

ــوی  ــز و ابنیه‌‌هــای تاریخــی، مجســمه‌‌ها، شــاهکارهای معن ــار، مراک ــان، ســاختمان‌‌ها، آث زب

ــا تصویرســازی  ــن رهگــذر، رســانه‌‌ها ب ــرد. در ای ــر می‌‌گی ــری را درب و فعالیت‌‌هــای خــاق هن

و جهت‌‌دهــی بــه تصویرهــای ذهنــی، بــه تولیــد و انتقــال جنبه‌‌هــای اســطوره‌‌ای فرهنــگ، 

ــد  ــر( و نمادهــا )مانن ــم و خب ــد فیل ــق اســتفاده از نشــانه‌‌ها )مانن ــا از طری اطلاعــات و معن

انتقــال نمــاد و حامل‌‌هــای  ابزارهــای ســودمند  تصویــر و کارهــای هنــری( به‌عنــوان 

ــد  ــه‌ای می‌‌پردازن ــام به‌گون ــال پی ــذاری و ارس ــه کدگ ــا ب ــد. آن‌ه ــادرت می‌‌ورزن ــی مب معنای

ــد؛  ــر در نشــانه‌‌ها و پذیــرش نمادهــای اجتماعــی وادارن ــه تأمــل و تدبی کــه مخاطــب را ب

به‌طوری‌کــه براســاس ترکیــب اطلاعــات و معنــا بتوانــد بــه دریافــت و رمزگشــایی از پیــام‌‌ 

.)7 p ,1994 ,Copley( اهتمــام ورزد

ه- جامعه‌‌پذیری1

ــی2 و  ــه آیین ــه جنب ــه به‌منزل ــک جامع ــوم ی ــت آداب‌ورس ــد تقوی ــری فراین جامعه‌‌پذی

رفتارهــای اجتماعــی3 آن و گام عمــده‌‌ای در رونــد فرهنگ‌‌ســازی قلمــداد می‌‌شــود کــه 

ــاد، جشــنواره‌‌ها و مراســمی  ــدۀ ســنت‌‌ها، عــادات، آداب، آیین‌‌هــا، جشــن‌‌ها، اعی دربرگیرن

اســت کــه موجــب تقویــت انســجام اجتماعــی و ارتقــای حــس وحــدت در جامعــه 

1. Socialization.

2. Ritual.

3. Social Behaviors.
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می‌‌شــوند. رســانه‌‌ها از طریــق جامعه‌‌پذیــری و درونــی کــردن آیین‌‌هــا، آداب، رســوم، 

ــروز  ــارکت و ب ــرمایه مش ــوان س ــی، آن را به‌عن ــنت‌‌های اجتماع ــا و س ــریفات، عادت‌‌ه تش

ــانه‌‌ها  ــع، رس ــد. درواق ــرار می‌‌دهن ــتفاده ق ــازی1 مورداس ــا برونی‌‌س ــان‌‌ها ی ــتن انس خویش

از گــذر جامعه‌‌پذیــری بــه الگوســازی رفتــاری و تقویــت تعامــل اجتماعــی می‌‌پردازنــد و در 

ایــن راســتا بــه تبییــن عناصــر مشــترک فرهنگــی و جســتجوی معانــی مشــترک، ســازواری 

بیــن اجتمــاع و ســاختار قــدرت کنــش اجتماعــی و حــل تعــارض بیــن هویت‌‌هــای فــردی و 

اجتماعــی مبــادرت می‌‌ورزنــد )هــوور و بــای، 1382: 68(. رســانه‌‌ها ســعی دارنــد از طریــق 

پیام‌‌هــای ارتباطــی و ترویــج میــراث فرهنگــی معنــوی بــه شــکل‌‌دهی رفتارهــای اجتماعــی 

ــت ادب و  ــوه رعای ــی )نح ــل اجتماع ــای تعام ــن آیین‌‌ه ــا تبیی ــا ب ــد. آن‌‌ه ــادرت ورزن مب

احتــرام نســبت بــه دیگــران(، گفتــاری )شــیوه بیــان نظــرات و مخاطــب قــرار دادن دیگــران( 

ــارات  ــد انتظ ــذاری( موج ــیوه نام‌گ ــامی و ش ــوع اس ــاس، ن ــش لب ــرز پوش ــری ) ط و ظاه

ــق  ــن طری ــف می‌‌شــوند و از ای ــراد در شــرایط مختل ــار اف اجتماعــی درخصــوص شــیوه رفت

ــی  ــردی و اجتماع ــای ف ــه ویژگی‌‌ه ــی ب ــوی و شکل‌بخش ــی معن ــراث فرهنگ ــال می ــه انتق ب

 .)Tylor, 2000, p 29( مبــادرت می‌‌ورزنــد

و- الگوسازی و نوآوری رفتاری

   فناوری‌‌هــا، مهارت‌‌هــا و نوآوری‌‌هــا بیانگــر دانــش و تجربه‌‌هــای انســانی و ابزارهــا و 

فناوری‌‌هــای مــادی اســت کــه کاربســت آن‌‌هــا در جامعــه بــر شــیوه زندگــی و نحــوه تعامــل 

ــه آن‌‌هــا  ــه‌‌ای کــه از طریــق فراینــد یادگیــری فرهنگــی2 ب اجتماعــی تأثیــر می‌‌گــذارد به‌‌گون

انســجام و پیوســتگی می‌‌بخشــد )Bourdieu, 1990, p 13(. بــا توجــه بــه تأثیــر فناوری‌‌هــا، 

ــه  ــی در زمین ــی و اجتماع ــای فرهنگ ــا برکنش‌ه ــا و مهارت‌‌ه ــا، نوآوری‌‌ه ــا، ابتکاره ابداع‌‌ه

مصــرف آب رســانه‌‌ها قابلیــت آن را دارنــد کــه بــه الگوســازی و نــوآوری رفتــاری در زمینــه  

ــرف  ــگاه آن در مص ــن و جای ــای نوی ــای فناوری‌‌ه ــه ارتق ــه ب ــا توج ــد. ب ــرف آب بپردازن مص

ــای لازم  ــوزش مهارت‌‌ه ــه آم ــد ب ــانه‌‌ها بای ــران آب، رس ــا بح ــود ب ــوه برخ ــه آب و نح بهین

ــه مهارت‌‌هــا و  ــد و ب ــادرت ورزن ــون جدیــد مب ــرد فن ــرای فراگیــری نحــوه اســتفاده و کارب ب

شــیوه‌‌ها و کنش‌‌هــای رفتــاری بــا توجــه بــه فناوری‌‌هــای نویــن شــکل بخشــند. آنــان مــردم 

ــه  ــرل بحــران ب ــت در کنت ــرای موفقی ــه ب ــد ک ــی تشــویق می‌‌کنن ــری مهارت‌‌های ــه یادگی را ب

1. Externalization.

2. Cultural Learning.
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آن‌‌هــا نیــاز دارنــد. بدیــن ترتیــب رســانه‌‌ها موجــب ایجــاد کنجــکاوی و شــوق بــه فراگیــری 

ــان  ــول زندگیش ــردم در ط ــه م ــوند به‌نحوی‌ک ــردم می‌‌ش ــه م ــد در عام ــون جدی ــوم و فن عل

ــزه‌‌ای از  ــن انگی ــد. چنی ــد نشــان می‌‌دهن ــن فناوری‌‌هــای جدی ــه آموخت ــده‌‌ای ب توجــه فزاین

ــویق  ــد تش ــای جدی ــری مهارت‌‌ه ــه یادگی ــردم را ب ــه م ــود ک ــاد می‌‌ش ــانه‌‌ها ایج ــوی رس س

می‌‌کننــد، به‌گونــه‌ای کــه فرهنــگ بــه اندوختــن تجربــه و مهارت‌‌هــای نویــن بــا توجــه بــه 

ــد  ــه اعضــای جامعــه کمــک می‌‌کن ــر می‌‌شــود کــه ب ــد تعبی ــرد فناوری‌‌هــای جدی ــزوم کارب ل

ــان  ــدرن و در زم ــط م ــان در محی ــتی انس ــی و زیس ــط اجتماع ــکلات محی ــده مش ــا از عه ت

ــی  ــا در زندگ ــت آن‌‌ه ــد و کاربس ــای جدی ــدی از فناوری‌‌ه ــوان بهره‌‌من ــد و ت ــرده برآین فش

جدیــد را داشــته باشــند. بدیــن ترتیــب، رســانه‌‌ها بــا توجــه بــه قابلیــت آموختــن چگونگــی 

تبدیــل فناوری‌‌هــای نویــن بــه بخشــی از زندگــی روزمــره مخاطبــان، نقــش کارآمــدی را در 

ــورن، 1379: 94-95(. ــد )ب ــاء می‌‌کنن ــدرن ایف ــازی م فرهنگ‌‌س

 روش پژوهش

در ایــن پژوهــش، بــرای نتیجه‌گیــری و پاســخ دادن بــه ســؤالات پژوهــش از دو روش 

ــا اســتفاده از روش تحلیــل محتــوای کیفــی، مســتندهای  اســتفاده‌ شــده اســت. ابتــدا ب

ســاخته شــده در حــوزه آب مــورد تحلیــل قــرار گرفتــه اســت، ســپس از فــن مصاحبــه عمیق 

بــرای دســتیابی بــه نظــر کارشناســان رســانه و محیط‌زیســت اســتفاده شــده تــا راهکارهــای 

بهبــود فیلم‌‌هــای مســتند در مصــرف آب به‌‌دســت آیــد. هــدف اصلــی مــا بــرای اســتفاده 

ــق  ــرف آب از طری ــگ مص ــاء فرهن ــای ارتق ــتخراج راهکاره ــی و اس ــه، بررس ــن مصاحب از ف

برنامه‌‌هــای مســتند اســت. درنتیجــه افــرادی به‌عنــوان کارشــناس و مصاحبه‌شــونده 

ــند.  ــص باش ــازی دارای تخص ــانه و مستندس ــای آب، رس ــه در زمینه‌‌ه ــده‌‌اند ک ــاب ش انتخ

در ایــن پژوهــش مــا دارای دو جامعــه مــورد بررســی هســتیم: 

ــران پخــش  ــوری اســامی ای ــه از ســیمای جمه ــا موضــوع آب ک ــف( مســتندهایی ب ال

‌شــده‌اند. 

جدول 1- لیست فیلم‌‌های مستند

سال انتشارکارگرداننام مستند

1360ارد زندجازموریان

1360محمد تهامی‌‌نژادشب میراب
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سال انتشارکارگرداننام مستند

مستند آب و آبیاری سنتی 
در ایران

1365محمدرضا مقدسیان

1366محمدرضا مقدسیانسرود دشت نیمور

1394احسان آئینهصدای پای آب

1394نادرشیخ الاسلامیبیجار سری

1393عباس ایمانیانزلزله خاموش

1395سعادتعلی سعیدپورناخداسلیمان

1395محمد احسانیروزی روزگاری هامون

مستند قصه‌‌ های آب 
)کمجان(

1396رضا خوشدل راد

ــا 13  ب( کارشناســان آب، اســاتید رســانه و مستندســازان آب کــه در ایــن پژوهــش ب

کارشــناس مصاحبــه صــورت گرفتــه اســت. 

جدول2- مشخصات مشارکت‌‌کنندگان

سنشغلمیزان تحصیلاتتجربه‌‌کاریمشارکت‌کننده
45مشاور مدیر شبکهدکتری20 سال1

64مدیردکتری35 سال2

46عضو هیت علمی دانشگاه و مؤلفدکتری15 سال3

43استاد دانشگاهدکتری418

70مشاور رئیس سازمان محیط زیستدکتری45 سال5

دکتری25 سال6
مدیر کل دفتر مشارکت‌‌های مردمی سازمان 

محییط زیست
52

دکتری30 سال7
 عضو کارشناسان دفتر فنی آب وزارت نیرو  

عضو کمیته بررسی های اقتصادی، طرح 
استاندارد مهندسی آب

-

دکتری30 سال8
بازنشسته وزارت نیرو و استاد دانشگاه

متخص در حوزه آب، خاک و هیدرولوژی
-

41مدیر واحد فرهنگ مردمدکتری915

-مدیر گروه جهاددکتری1020

50مستندسازلیسانس1128
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سنشغلمیزان تحصیلاتتجربه‌‌کاریمشارکت‌کننده
36مستندسازکارشناس ارشد1210

کارشناسی ارشد1325
معاون پژوهشی مرکز گسترش سینمای 

مستند و تجربی
و مستندساز

54

ــت  ــوده اس ــد ب ــورت هدفمن ــری به‌‌ص ــتندها، روش نمونه‌‌گی ــوای مس ــل محت در تحلی

جامعــه مــورد بررســی مــا حــدوداً شــامل 40 مســتند اســت. از ایــن 40 مــورد 10 نمونــه در 

دو بــازه  زمانــی دهــه60 و دهــه90 شمســی بــرای داشــتن مبنــای بــرای مقایســه و همچنیــن 

شــناخت نــگاه بــه آب در ایــن دو دهــه انتخــاب شــده اســت. حجــم نمونــه نیــز بــا رســیدن 

بــه اشــباع نظــری متوقــف گردیــده اســت. واحــد تحلیــل، مضمــون یــا تــم1 می‌باشــد بــه 

ایــن صــورت کــه هــر گفتــار، تصویــر و یــا فکتــی کــه بــه آب و مقــولات مســتخرج مــا از 

مصاحبــه ربــط داشــته اســت مــورد تحلیــل قــرار گرفتــه اســت. 

اعتبــار و پایایــی ایــن پژوهــش براســاس روش میکــوت و مورهــاوس )1994( ســنجیده 

شــده اســت، یعنــی بــه‌ جــای تأکیــد بــر پایایــی و روایــی، بــه قابلیــت اعتمــاد طرح‌هــای 

ــاب  ــا انتخ ــق ب ــن تحقی ــن در ای ــت. همچنی ــده اس ــه ش ــه( توج ــی کیفی)مصاحب پژوهش

بهتریــن روش بــرای جمــع‌آوری اطلاعــات و مســتندها، تمــاس طولانــی بــا محیــط پژوهــش 

و جســتجو در حــوزه آب و فرهنــگ مصــرف، مشــاهده مســتمر، بررســی اطلاعــات از زوایــای 

مختلــف و افزایــش تعــداد مســتندهای مشــاهده‌ شــده قابلیــت اعتبــار تحلیــل مســتندها 

ــم. ــالا برده‌‌ای را ب

یافته‌‌های پژوهش

  مضمون‌‌هــای پرداخته‌‌شــده در فیلم‌‌هــای مســتند و مشــکلات مطــرح‌‌ شــده در مــورد 

ــد:   ــتند عبارت‌‌ان ــای مس آب در فیلم‌‌ه

ــش  ــه نمای ــم ب ــن فیل ــرف آب در ای ــه از مص ــای ک ــان: مضمون‌‌ه ــتند جازموری 1- مس

ــا آب  ــه ب ــتایی در رابط ــی روس ــبک زندگ ــخت س ــای س ــه جنبه‌‌ه ــوط ب ــده مرب ــته ش گذاش

اســت مثــاً ایــن مســتند آب آوردن از چشــمه را بــه تصویــر کشــیده و بــه نارضایتــی زنــان 

روســتا و دردســرهای ناشــی از ایــن کار پرداختــه اســت و به‌صــورت کلــی بــا دیــدی منفــی 

1. Theme.
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ــه نمادهــای  ــه زندگــی روســتایی نگریســته اســت. ایــن مســتند ضمــن توجــه ب نســبت ب

ــه  ــی ب ــازی و جهت‌‌ده ــا تصویرس ــا و ب ــر قنات‌‌ه ــی نظی ــازه‌‌های آب ــوص س ــی به‌‌خص تاریخ

ــه  ــات از آب ب ــق حیوان ــری و ح ــق کوی ــت آب در مناط ــه اهمی ــی در زمین ــای ذهن تصویره

ــتفاده  ــق اس ــا از طری ــات و معن ــگ و اطلاع ــطوره‌‌ای فرهن ــای اس ــال جنبه‌‌ه ــد و انتق تولی

تصاویــر و نشــانه تــاش کــرده تــا ایــن نمادهــا را بــه عنــوان مــواردی از فرهنــگ مطلــوب 

مصــرف آب معرفــی نمایــد. پرداخــت بــه ایــن مقولــه نمادســازی نیــز کوتــاه بــوده اســت 

یعنــی فقــط در یــک یــا چنــد صحنــه کوتــاه بــه ایــن موضــوع پرداختــه اســت.

ــه را شــامل  ــه حــوزه آب چنــد جنب 2- مســتند شــب میــراب: پرداخــت ایــن مســتند ب

ــی در  ــای تاریخ ــی نماده ــرف آب یعن ــی مص ــه تاریخ ــه وج ــم  ب ــن فیل ــدا ای ــود: ابت می‌‌ش

ــرده اســت.  ــل قنات‌‌هــا و پایاب‌‌هــا اشــاره ک ــی مث ــر اهمیــت ســازه‌‌های آب حــوزه آب نظی

ســپس بــا ارزش‌‌گــذاری بــه آداب‌ورســوم کــه حــول محــور آب در طــول زمــان شــکل‌گرفته 

ــم  ــج و تحکی ــه آب و تروی ــه ب ــه توج ــی در زمین ــی مل ــای فرهنگ ــان ارزش‌‌ه ــعی در بی س

ایــن ارزش‌‌هــا بــه عنــوان ایســتارهای عمیــق و پایــدار و تاریخــی فرهنــگ ایرانــی مبــادرت 

می‌‌ورزنــد.

ــی  ــای مختلف ــه مضمون‌‌ه ــتند ب ــن مس ــران: ای ــنتی‌‌ در ای ــاری س ــتند آب و آبی 3- مس

ــات و  ــه قن ــن ب ــد از: پرداخت ــه عبارت‌‌ان ــرده اســت ک ــخ آب اشــاره ک از مصــرف آب  و تاری

ســازهای آبــی کــه یکــی از جنبه‌‌هــای مهــم در فرهنــگ مصــرف آب اســت کــه می‌‌توانــد منبــع 

ــن ســرزمین  ــرای اندیشــه‌‌پردازی و اندیشــه ورزی  متخصصــان و مردمــان ای الهام‌‌بخشــی ب

باشــد. مضمــون دوم، پرداختــن بــه ســبک زندگــی تاریخــی در مواجهــه بــا آب اســت کــه 

در ایــن مســتند در صحنه‌‌هــای گوناگــون نحــوه برخــورد ایرانیــان بــا آب به‌خوبــی پرداختــه 

شــده اســت. نکتــه مثبــت ســوم، در ایــن فیلــم پرداختــن بــه حــق حیوانــات از آب اســت. 

ــه  ــاره آب و فرایندهــای علمــی آن پرداخت ــه آمــوزش درب ــن مســتند ب ــارم، ای مضمــون چه

ــط زیســتی ســعی در  ــه رفتارهــای محی ــذاری ب ــا ارزش‌‌گ ــن مســتند ب ــی ای ــه عبارت اســت ب

هنجارســازی ایــن گونه‌‌رفتارهــا کــرده اســت. امــا نقطــه ضعــف آن ایــن اســت مــدت زمــان 

ــه  ــر آب پرداخت ــه جنبه‌‌هــای دیگ ــوده و ب ــاه ب ــولات بســیار کوت ــه برخــی از مق پرداخــت ب

نشــده، کیفیــت پرداخــت بــه ابعــاد بیــان شــده از مصــرف آب هــم پاییــن بــوده اســت.
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ــامل  ــون را ش ــد مضم ــه آب، چن ــتند ب ــن مس ــت ای ــور: پرداخ ــت نیم ــتند دش 4- مس

ــه  ــا آب ک ــه ب ــی در رابط ــی تاریخ ــبک‌‌ زندگ ــه س ــن ب ــد از: پرداخت ــه عبارت‌‌ان ــود ک می‌‌ش

نمونــه بــارز ایــن پرداخــت، نشــان دادن همــکاری و یاریگــری اهالــی یــک یــا چنــد روســتا 

در کارهــای اشــتراکی و دســته‌جمعی مثــل لایروبــی نهرهــا، کــه منفعــت و ســود مشــترکی 

ــت و  ــه اس ــی پرداخت ــازه‌‌های آب ــا و س ــه بناه ــتند ب ــن مس ــت. دوم، ای ــه اس در آن نهفت

مهم‌‌تریــن ســازه‌‌های کــه در ایــن مســتند موردتوجــه قرارگرفتــه، بنــد و کانــال انتقــال آب 

ــاره آب  ــه آداب‌ورســوم شــکل‌گرفته درب ــن ب ــن مســتند پرداخت ــه ســوم، در ای اســت. نکت

ــه  ــی ب ــل گردان ــی و مخصوصــاً بی ــا نمایــش‌‌ جشــن‌‌های بعــد از لایروب ــم ب ــن فیل اســت ای

قــدرت فرهنگ‌ســازی کــه در قدیــم وجــود داشــته اســت اشــاره می‌‌کنــد، قــدرت کــه حــول 

محورهــای باارزشــی مثــل آب، آداب‌ورســوم مختلفــی را ایجــاد می‌‌کــرد تــا دائمــاً اهمیــت 

ــه  ــز پرداخت ــی مصــرف آب نی ــه آداب دین ــارم، ب ــزد مــردم بازگــو شــود. چه ایــن مســائل ن

اســت. 

ــه مضمــون مختلفــی از فرهنــگ مصــرف  ــای آب: ایــن مســتند ب 5- مســتند صــدای پ

ــت  ــه اس ــی پرداخت ــازه‌‌های آب ــا و س ــه بناه ــتند ب ــن مس ــت. اول، ای ــرده اس ــاره ک آب اش

ــن مســتند  ــه بحــث معمــاری و نقــش آب در طراحــی شــهری اشــاره دارد. دوم، ای ــاً ب مث

بــه ســبک زندگــی ایرانیــان قدیــم در رابطــه آب نیــز پرداختــه ســبک زندگــی کــه می‌‌تــوان 

نمــود آن را در ایجــاد قوانیــن تقســیم آب، مشــاهده نمــود کــه ایــن امــر نشــان از اهمیــت 

ــن  ــوم؛ پرداخت ــورد س ــه دارد. م ــن منطق ــته ای ــن گذش ــودن آب در ای ــرام ب ــورد احت و م

بــه آب در ادبیــات اســت ادبیــات به‌عنــوان یکــی از شــاخص‌‌های فرهنــگ مطلــوب 

مصــرف آب جلــوه‌‌گاه طبــع و نــازک اندیشــی و یــا رنجــوری شــهروندان یــک شــهر در رابطــه 

ــرف  ــول مص ــه اص ــف ب ــای مختل ــتند در صحنه‌‌ه ــن مس ــارم، ای ــورد چه ــت. م ــا آب اس ب

توجــه کــرده اســت. مضمــون پنجــم، در کلیــت مســتند بــه حــق رودخانه‌‌هــا از آب اشــاره 

شــده اســت. در ایــن مســتند بــه مضمون‌‌هــای زیــادی از مصــرف آب پرداختــه شــده امــا 

کیفیــت پرداخــت پاییــن بــوده اســت.مثلا پرداخــت بــه برخــی از مقــولات بــه گونــه بــوده 

ــوده  ــاه ب ــه آن کوت ــان پرداخــت ب ــا مــدت زم ــرای مخاطــب ســخت و ی ــش آن ب ــه خوان ک

ــرایط  ــی، ش ــرات اقلیم ــا. تغیی ــا و رودخانه‌‌ه ــا، تالاب‌‌ه ــدن دریاچه‌‌ه ــک ش ــت. خش اس

جغرافیایــی، افزایــش جمعیــت، جایگزینــی نامناســب صنایــع و مدیریــت توزیــع. مشــکلات 

ــا. ــت‌‌محیطی و ریزگرده ــکلات زیس ــادی، مش ــکلات اقتص ــی، مش روان
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6- مســتند بیجــار ســری: در ابتــدای ایــن مســتند پرداخــت خوبــی نســبت بــه ســبک 

زندگــی تاریخــی در رابطــه بــا آب صــورت گرفتــه و می‌‌تــوان نمودهــای آن را در رفتــار 

ــه فرهنــگ یاریگــری،  ــوان ب ــه ایــن صورت‌‌هــا می‌‌ت ــران مشــاهده کــرد از جمل کشــاورزان ای

محافظــت از گل، گیــاه و غیــره اشــاره کــرد کــه در ســبک زندگــی ایرانــی وجــود داشــته و 

در ایــن مســتند بــه تصویــر کشــیده شــده اســت. دوم، پرداختــن بــه‌ حــق مخلوقــات دیگــر 

در رابطــه بــا آب اســت در ایــن مســتند در چنــد صحنــه به‌طــور خــاص بــه حــق گیاهــان و 

حشــرات و رودخانــه از آب اشــاره شــده و آن‌‌هــا را هــم ســهامدار در ایــن مایــع حیات نشــان 

داده اســت. ســوم، پرداختــن بــه آیین‌‌هــا و رفتارهــای دینــی در رابطــه بــا آب اســت در ایــن 

فیلــم درصحنه‌هــای در اواســط فیلــم مــا کامــاً بــا ایــن آییــن و رابطــه آب و دیــن برخــورد 

ــه سرمنشــأ  ــا آب اســت ک ــردم در رابطــه ب ــه نشــان از باورهــای شــکل‌گرفته م ــم ک می‌‌کنی

ایــن باورهــا نیــز خــود دیــن و اهمیــت آن بــه آب اســت امــا ایــن مســتند توجــه ویــژه بــه 

بجــران آب داشــته اســت و موضــوع محــوری مســتند نیــز بحــران آب می‌‌باشــد. 

7- مســتند زلزلــه خامــوش: ایــن مســتند بــه چنــد مضمــون از آب اشــاره کــرده اســت. 

اول، بُعــد تاریخــی آب، بناهــا و ســازه‌‌های آبــی توجــه شــده اســت. ایــن مســتند از قنــات 

ــازگار  ــو و س ــی، هم‌‌س ــاهکار مهندس ــک ش ــه ی ــد ک ــاد می‌‌کن ــی ی ــازه آب ــک س ــوان ی به‌عن

بــا طبیعــت اســت. دوم، راهکارهــای مصــرف درســت و بهینــه آب در مســتند مــورد توجــه 

قرارگرفتــه البتــه ایــن راهکارهــا مختــص بــه بخــش کشــاورزی بــوده و بــه مصــرف در بخــش‌‌ 

خانگــی پرداختــه نشــده اســت.

8- مســتند ناخداســلیمان: ایــن مســتند بــه مضمون‌‌هــای مختلفــی از فرهنــگ مصــرف 

آب اشــاره کــرده اســت کــه بــه ترتیــب عبارت‌‌انــد از: پرداختــن بــه ســبک زندگــی انســان 

ــان  ــا و گیاه ــق دریاچه‌‌ه ــه ح ــم ب ــتند ه ــت مس ــردن آن، در کلی ــام ک ــوه حم ــی و نح ایران

از آب اشــاره شــده اســت. موضــوع اصلــی ایــن مســتند نیــز  بحــران آب و خشــک شــدن 

ــد.  ــه می‌‌باش ــه ارومی دریاچ

ــرف آب  ــگ مص ــه فرهن ــتند ب ــن مس ــت ای ــون: پرداخ ــتند روزی، روزگاری هام 9- مس

ــی  ــبک زندگ ــه س ــتند ب ــن مس ــرارداد: اول، ای ــی ق ــورد بررس ــه م ــد جنب ــوان از چن را می‌‌ت

ــات و  ــق حیوان ــه ح ــتند ب ــت. دوم، مس ــرده اس ــاره ک ــدود اش ــی مح ــور خیل ــی به‌‌ط تاریخ

ــق  ــه ح ــف ب ــای مختل ــتند درصحنه‌ه ــت. مس ــه اس ــدودی پرداخت ــا ح ــا از آب ت دریاچه‌‌ه
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مخلوقــات دیگــر اشــاره داشــته اســت. ســوم، بــه بازتــاب آب در ادبیــات پرداختــه اســت 

و چهــارم، آموزش‌‌هــای در مــورد آب، دریاچه‌‌هــا و شــرایط منطقــه ارائــه می‌‌دهــد امــا بــه 

ــح مصــرف، آداب مصــرف آب و  ــل اصــول صحی ــگ مصــرف آب مث ــر فرهن جنبه‌‌هــای دیگ

غیــره توجهــی نشــده اســت. کیفــت پرداخــت بــه مقــولات ذکــر شــده هــم پاییــن اســت. 

10- مســتند قصه‌‌هــای آب )کمجــان(: ایــن مســتند بــه مضمون‌‌هــای مختلفــی از مصــرف 

آب پرداختــه اســت کــه بــه ترتیــب عبارت‌‌انــد از: پرداختــن بــه ســبک زندگــی تاریخــی در 

رابطــه بــا آب، پرداختــن بــه بناهــا و ســازه‌‌های آبــی، پرداختــن بــه حــق حیوانــات، پرداختــن 

بــه حــق زمیــن و دریاچه‌‌هــا، ارائــه راهکارهــای بــرای صرفه‌جویــی در حــوزه مصــرف و نهایتــاً 

آمــوزش؛ البتــه پرداختــن به‌تنهایــی شــرط نیســت بلکــه کیفیــت پرداختــن نیــز در اینجــا 

مهــم اســت و بــه ســبک زندگــی تاریخــی باکیفیــت پرداختــه نشــده اســت. در ایــن مســتند 

ــا  ــا و رودخانه‌‌ه ــدن دریاچه‌‌ه ــک ش ــران آب و خش ــود بح ــه‌‌ ن ــتندهای ده ــل مس ــاز مث ب

محــور اصلــی قــرار گرفتــه اســت. 

جدول 3- مقایسه‌‌ پرداخت مستندهای موردتحلیل به مقولات پژوهش

پیامدهای پرداخته‌شدهعلل پرداخته‌شدهمسائل پرداخته‌شدهنام مستند

×××جازموریان

شب میراب
نابودی و آلودگی منابع آب 

زیرزمینی
امنیت، مشکلات اقتصادیمدرنیسم، توسعه و مدیریت

آب و آبیاری سنتی 
در ایران

×××

×××سرود دشت نیمور

صدای پای آب
خشک شدن دریاچه‌‌ها، تالاب‌‌ها 

و رودخانه‌‌ها

تغییرات اقلیمی، شرایط جغرافیایی، 
افزایش جمعیت، جایگزینی نامناسب 

صنایع و مدیریت توزیع

مشکلات روانی، مشکلات اقتصادی، 
مشکلات زیست‌‌محیطی و ریزگردها

بیجار سری
خشک شدن رودخانه‌‌ها، 

دریاچه‌‌ها، تالاب‌‌ها و آلودگی آب
مدیریت و توزیع نامناسب آب

مشکلات امنیتی، مشکلات روانی، مشکلات 
اقتصادی

نابودی منابع آب زیرزمینیزلزله خاموش

تغییرات اقلیمی، مدرنیسم و توسعه، 
حرص و طمع، افزایش جمعیت، 
تکنولوژی و  جایگزینی نامناسب 

صنایع

مشکلات زیست محیطی، مهاجرت‌‌های 
زیستی و نشست زمین
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پیامدهای پرداخته‌شدهعلل پرداخته‌شدهمسائل پرداخته‌شدهنام مستند

ناخدا سلیمان
خشک شدن دریاچه‌‌ها، تالاب‌‌ها،  

رودخانه‌‌ها و
آلودگی آب‌‌ها

×
مشکلات اقتصادی، مهاجرت زیستی، 

مشکلات روانی و ریزگردها

روزی روزگاری هامون
خشک شدن رودخانه‌‌ها، 

دریاچه‌‌ها و تالاب‌‌ها و
آلودگی

تغییرات اقلیمی، مدرنیسم و توسعه، 
سد سازی، هدر رفت آب، مدیریت 

و توزیع

مهاجرت‌‌های زیستی، مشکلات اقتصادی، 
ریزگردها

قصه‌‌های آب )کمجان(
خشک شدن رودخانه‌‌ها، 

دریاچه‌‌ها و تالاب‌‌ها
تغییرات اقلیمی، سد سازی و 

مدیریت

ناعدالتی اجتماعی، مشکلات اقتصادی، 
مهاجرت‌‌های زیستی، مشکلات زیست 

محیطی

بــا توجــه  بــه تحلیــل فیلم‌‌هــای مســتند و توجــه بــه چگونگــی پرداخــت بــه موضــوع 

ــرد: ــر اشــاره ک ــه یافته‌‌هــای زی ــوان ب آب و بحــران آن در دو دهــه‌‌ 60 و 90 می‌‌ت

عــدم پرداخــت و توجــه بــه بحــران آب در مســتندهای کــه در دهــه‌‌ 60 ساخته‌‌شــده‌‌اند: 

ــی و  ــر جــو روان ــد همــه تحــت تأثی ــه موضــوع آب پرداخته‌‌ان مســتندهای دهــه‌‌ 60 کــه ب

ــی آب  ــینه تاریخ ــوم و پیش ــه آداب و رس ــه ب ــی توج ــازی آن دوره، یعن ــوع برنامه‌‌س موض

ــا آن بــوده اســت. توجــه بــه مســائل و مشــکلات آب در ایــن دوره در  و بناهــای مرتبــط ب

مســتندهای تلویزیونــی نمــود بســیار کمــی داشــته اســت .

مدیریــت آن دوره در راســتای تشــویق و معرفــی فعالیت‌‌هــای توســعه‌‌ای بوده‌‌انــد 

ــن و  ــی از مروجی ــی یک ــانه مل ــوص رس ــانه‌‌ها و به‌‌خص ــه رس ــده ک ــث ش ــئله باع ــن مس ای

مشــوقین توســعه اراضــی آبــی و بهربــرداری از آب‌‌هــای زیــر زمینــی باشــد بــه صورتــی کــه 

ــردم را عــدم توســعه و  ــن مســئله و مشــکل م ــم مهم‌‌تری ــا در مســتند اول شــاهد بودی م

عقــب ماندگــی روســتا و کشــاورزی بیــان می‌‌کنــد و راهــکار جبــران ایــن عقــب افتادگــی و 

ــد. ــی می‌‌کن ــی آب معرف ــع زیرزمین ــر چــاه و اســتفاده از مناب عــدم توســعه را حف

عــدم پیش‌‌بینــی بــه وجــود آمــدن بحــران آب در آینــده و محلــی جلــوه دادن حــوادث 

ــم  ــب ک ــاص موج ــه‌‌ای خ ــه منطق ــد آن ب ــران آب و تحدی ــردن بح ــدود ک ــوزه آب. مح ح

ــود. ــوع می‌‌ش ــردن موض ــوه ک ــت جل اهمی

ــر از  ــات دیگ ــردن موضوع ــارج ک ــه 60 و خ ــراری در ده ــات تک ــه موضوع ــت ب  پرداخ

اولویــت پرداخــت مثــل عــدم مدیریــت صحیــح یــا معرفــی شــیوه‌‌های نویــن بهره‌‌بــرداری 

ــر  ــن دهــه‌‌ اســت، اکث ــن نقطــه‌‌ ضعف‌‌هــای ای ــن مســئله یکــی از مهم‌‌تری ــع آب. ای از مناب
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ایــن مســتندها بــه قنــات و شــیوه‌‌های قدیمــی بهره‌‌بــرداری از آب پرداخته‌‌انــد البتــه 

ایــن مســئله مثبــت اســت و ایــران در گذشــته دارای پیشــرفته‌‌‌‌ترین سیســتم‌‌ آبیــاری 

بــوده‌‌ اســت ولــی تنهــا پرداخــت بــه ایــن موضــوع و خــارج کــردن موضوعاتــی دیگــر مثــل 

ــن  ــه شــیوه‌‌های نوی ــا عــدم توجــه ب ــی در دهــه‌‌ 60 و ی ــع آب آســیب‌‌های اســتفاده از مناب

ــت.  ــتندها وارد اس ــن مس ــه ای ــه ب ــت ک ــای اس ــن ایراده ــتفاده از آب، مهم‌‌تری اس

جدول 4- تحلیل مقایسه‌‌ای

مستندهای دهه 90 مستندهای دهه 60

- پرداخت بیشتر به موضوع بحران آب
- سبک گزارشی، تحقیقی و اجتماعی 
- از جذابیت چندانی برخوردار نیستند.

- القای ترس شدید و برجسته کردن بحران آب
- تصاویر و گفتارهای شبیه به هم و تکراری
- توجه بیشتر به موضوع تا مباحث هنری

- تبلیغاتی بودن

- پرداخت بیشتر به فرهنگ مصرف آب به خصوص از بعد 
تاریخی

- سبک توصیفی، توضیحی و قوم‌‌نگارانه
- دارای جذابیت بیشتری هستند.

- عدم توجه به بحران آب
- پرداخت هنری به موضوعات مرتبط با آب

- پرداخت به سوژه‌‌های تکراری

شــاخصه‌‌های مطلــوب فیلــم مســتند از نظــر کارشناســان بــرای ارتقــاء فرهنــگ مصــرف، 

توجــه بــه ویژگی‌‌هــای رســانه‌‌ای فیلــم مســتند اســت. فیلــم مســتند بــا توجــه بــه جریــان 

داشــتن در »عالــم واقــع«، هــدف قــرار دادن »عینیــت« به‌جــای ذهنیــت یــا تخیــل 

می‌‌تواننــد ســه کارکــرد رســانه‌‌‌‌ای آمــوزش، نظــارت و اطلاع‌‌رســانی و بســیج کننــده بــودن 

ــدد: ــه کار ببن ــت ب ــوزه محیط‌زیس ــی در ح را به‌خوب

1. آموزش 

ــرای ســه  ــن راهــکار در ایــن حــوزه، ســاخت‌‌ مســتندهای آموزشــی ب اولیــن و اصلی‌تری

گــروه از مخاطبــان کــه بیشــترین مصــرف یــا تعامــل را بــا آب ‌دارنــد:

ــدم  ــادگی، ع ــد س ــتند مانن ــم مس ــالای فیل ــای ب ــت قابلیت‌‌ه ــه عل ــودکان: ب ــف( ک ال

ــرای  ــب ب ــم مناس ــک فیل ــات ی ــه از ملزوم ــره ک ــت و غی ــتن روای ــده، نداش ــت پیچی پرداخ

ــر  ــه دیگ ــبت ب ــاص، نس ــی خ ــتر در موضوعات ــذاری بیش ــه تأثیرگ ــت و البت ــودکان اس ک
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ــه نظــر می‌‌رســد.  ــودکان ســاختار بســیار مناســبی ب ــرای ســرگرمی و آمــوزش ک قالب‌‌هــا، ب

البتــه کامــاً ماننــد دیگــر قالب‌‌هــا، مســتند نیازمنــد به‌کارگیــری تمهیداتــی بــرای جلــب و 

ــن  ــاز بیشــتر اســت. بنابرای ــن نی ــواع آموزشــی آن، ای حفــظ توجــه کــودکان اســت و در ان

ــر آمــوزش کــودکان بایــد جنبه‌‌هــای ســرگرمی و  ــار مســتند آموزشــی عــاوه ب در تولیــد آث

ــز لحــاظ شــود. مــوارد مــورد علاقــه کــودکان نی

ب( آموزش خانواده‌‌ها 

ــن  ــد ای ــتند بای ــم مس ــه فیل ــت ک ــان اس ــی مخاطب ــای اصل ــی از گروه‌‌ه ــواده یک    خان

گــروه را هــدف قــرار دهــد. خانــواده بــه دو دلیــل یــک گــروه اصلــی و مهــم در حــوزه آب 

محســوب می‌‌شــوند:

1( خانــواده محــل تربیــت و پــرورش کــودکان اســت: خانــواده بــه دلیــل این‌کــه اولیــن 

و ابتدایی‌تریــن گــروه اســت کــه بــه جامعه‌پذیــری کــودکان کمــک می‌‌کنــد. خانــواده آگاه 

ــا  و مطلــع از آگاهی‌‌هــای زیســت‌محیطی و آبــی باعــث رشــد و پــرورش کــودکان ســازگار ب

محیــط و شــرایط کم‌‌آبــی حاکــم بــر کشــور می‌‌شــود.

2( خانــواده جــزء درگیرتریــن گروه‌‌هــا بــا مصــرف آب اســت: خانــواده بــا توجــه افــرادی 

کــه در آن حضــور دارنــد مخصوصــاً زنــان‌‌ خانــه‌‌دار، جــزء افــراد و گروه‌‌هــای هســتند درگیــری 

بیشــتر و مصــرف بیشــتری از آب دارنــد. 

ج( آموزش به کشاورزان

ــد  ــاص ببینن ــی خ ــد آموزش ــئله آب بای ــا مس ــراد ب ــن اف ــوان درگیرتری ــاورزان به‌عن کش

ــا  ــه این‌کــه قشــر بزرگــی از کشــاورزان از ســواد کــم برخــوردار هســتند بایــد ب ــا توجــه ب ب

اســتفاده از فیلم‌‌هــای مســتند و زبانــی ســاده و در حــد تــوان کشــاورزان، اصــول مصــرف 

ــا  ــرد ب ــر عهــده بگی ــن وظیفــه مهــم را ب ــد ای ــح داده شــود. رســانه بای ــرای آن توضی آب ب

تولیــد مســتندهای فاخــر و دارای ســناریو در جهــت تقویــت آگاهی‌‌هــای ایــن افــراد تــاش 

بیشــتری کنــد. مناســب‌ترین قالــب بــرای ایــن کار تولیــد مســتندهای آمــوزش می‌‌باشــد.

2. نظارت و اطلاع‌رسانی

ــا تحقیقــی یکــی از بهتریــن گونه‌‌هــای مســتند هســتند کــه     مســتندهای گزارشــی ی

می‌‌تــوان در حــوزه محیط‌‌زیســت و بحــران محیطــی از آن‌‌هــا اســتفاده کــرد. مســتند 
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به‌عنــوان یــک قالــب رســانه‌‌ای در چنــد بعــد می‌‌توانــد اقــدام کنــد: اول، اینکــه بــه 

فرهنگ‌‌ســازی توجــه کنــد. دوم، این‌‌کــه ازلحــاظ اجتماعــی )مــردم( را آگاه کنــد و ســوم، از 

لحــاظ سیاســی کســانی را کــه مســئولیت سیاســی دارنــد، مــورد رصــد قــرار دهــد. ایــن امــر 

ــر اســت. ــاب امــکان پذی ــا توجــه مســتندهای حقیقــت‌‌ ی تنهــا ب

ــد  ــاص می‌‌توان ــورت خ ــتند به‌ص ــم مس ــه فیل ــانی ک ــوزه اطلاع‌رس ــث دوم در ح    بح

در ایــن زمینــه فعــال باشــد عرصــه‌‌ای اســت کــه یکــی دیگــر از کارشناســان بــه آن اشــاره 

ــد  ــی معتق ــالاری دین ــه مردم‌س ــور ب ــن کش ــی در ای ــا وقت ــاً م ــد: »اساس ــد و می‌‌گوی می‌‌کن

هســتیم، ایــن نظــام بایــد دو ویژگــی داشــته باشــد: اول اینکــه شــفافیت داشــته باشــد 

ــد رســانه‌‌ها  و دوم اینکــه پاســخگویی داشــته باشــد. ایــن شــفافیت و پاســخ‌‌گویی را بای

ــه  ــا توج ــر ب ــوی دیگ ــد«. از س ــت باش ــردم و حاکمی ــن م ــط بی ــد راب ــانه بای ــد. رس بطلبن

ــق شــدن در  ــرای توجــه کــردن و دقی ــه ب ــم مســتند ازجمل ــه کارکردهــا و کاربردهــای فیل ب

ــم  ــوان نتیجــه گرفــت کــه فیل ســازمان زندگــی بشــر به‌منظــور ارتقــای ارزش‌‌هــای آن می‌‌ت

ــر در  ــاد تغیی ــت ایج ــغ در جه ــوزش و تبلی ــرای آم ــبی ب ــازی مناس ــب برنامه‌‌س ــتند قال مس

بحران‌‌هــای زیســتی محســوب می‌‌شــود. موجودیــت فیلــم مســتند زمانــی اهمیــت بســیار 

ــئله  ــا مس ــش، ب ــط پیرامون ــود و محی ــناخت خ ــان در ش ــه انس ــد ک ــوس‌‌تری می‌‌یاب محس

)ســؤال(، مشــکل و یــا ابهــام روبه‌‌روســت. بی‌‌دلیــل نیســت کــه فیلم‌‌هــای مســتند 

اغلــب توضیح‌‌دهنــده »چگونگــی و چرایــی« پدیده‌‌هــا هســتند پــس می‌‌تــوان گفــت 

ــم مســتند  ــه مســائل زیســت‌محیطی فیل ــن ب ــرای پرداخت ــب رســانه‌‌ای ب مناســب‌‌ترین قال

اســت. 

 3- بسیج‌کننده

یکــی از شــاخصه‌‌های کــه مصاحبــه شــونده‌‌ها تأکیــد فراوانــی بــر آن داشــته‌‌اند 

ــان  ــاره بی ــن ب ــوندگان در ای ــه ش ــی از مصاحب ــت. یک ــتندها اس ــودن مس ــیج‌‌کننده ب بس

ــودن  ــیج‌‌کننده ب ــانه‌‌ها بس ــای رس ــی از کارکرده ــه یک ــن ک ــه ای ــه ب ــا توج ــه »ب ــت ک داش

آن‌‌هاســت، فیلــم مســتند هــم بــه عنــوان یــک قالــب رســانه‌‌ای بایــد بتوانــد ایــن وظیفــه را 

بــه خوبــی اجــرا کنــد. یعنــی فیلــم مســتندی کــه دربــاره بحــران آب یــا هــر بحــران زیســت 

ــا  ــه ب ــرای مقابل ــه را ب ــردم جامع ــد م ــد بتوان ــود بای ــاخته می‌‌ش ــه س ــری ک ــی دیگ محیط

بحــران و در جهــت حفــظ منابــع طبیعــی مثــل آب بســیج کننــد«. بــا توجــه بــه ایــن گفتــار 
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و گفتارهــای مشــابهی کــه دیگــر مصاحبــه شــوندگان بــر آن تاکیــد داشــتند موضــوع بســیج 

کــردن مــردم یــک جامعــه بــرای ســازگاری یــا کمــک بــه مصــرف کمتــر از جملــه‌‌ ویژگی‌‌هــای 

اســت کــه یــک فیلــم مســتند بایــد بــه آن بپــردازد.

 بــا مدنظــر قــرار دادن متــن مســتندهای تحلیــل شــده و گفتارهــای مصاحبــه شــوندگان، 

ســه شــرط مهــم دیگــر بــرای این‌‌کــه یــک فیلــم مســتند تأثیرگذارباشــد، عبارت‌‌اســت از: 

الــف- از بیــن بــردن فاصلــه بیــن مصــرف ناهنجــار تــا بحــران: یکــی از رویکردهــای مهمــی 

ــرای  ــد از آن ب ــی می‌‌توان ــورت کل ــانه به‌ص ــاص و رس ــورت خ ــتند به‌ص ــای مس ــه فیلم‌‌ه ک

تأثیرگــذاری بــر مخاطــب اســتفاده کنــد از بیــن بــردن فاصلــه بیــن مصــرف زیــاد تــا رخ دادن 

بحــران اســت. فیلــم مســتند می‌‌توانــد بــا از بیــن بــردن ایــن فاصلــه تأثیرگــذاری بیشــتری 

داشــته باشــد. صداوســیما بــه عنــوان رســانه بایــد مــردم را بــه عــوارض زیان‌بــار مصــرف 

ــد از کمــک فضــای  ــد. در جهــت فرهنگ‌‌ســازی، صداوســیما بای بیش‌ازحــد آب نزدیــک کن

ــه‌‌ای در فضــای رســانه‌‌ای  ــه گون ــوا، ب ــا محت ــد ت ــوا اســتفاده کن ــع محت ــرای توزی مجــازی ب

بچرخدکــه یــک جریــان ســازی فکــری ایجــاد شــود. 

ب- تنــوع: بــا بررســی مســتندهای دهــه نــود یکــی از آســیب‌‌های کــه در ایــن 

مســتندها بــه چشــم می‌‌خــورد ایــن اســت کــه گفتارهــا و تصاویــر بحــران آب، مخصوصــاً 

در مســتندهای گزارشــی شــبیه بــه هــم هســتند ایــن شــباهت‌‌ در پرداخــت باعــث می‌‌شــود 

مخاطبــان بــا دیــدن یــک مســتند، بتواننــد محتــوای مســتندهای دیگــر را پیش‌‌بینــی کــرده 

و در همــان ابتــدا از دیــدن آن صرف‌نظــر کننــد. از ســوی دیگــر ایــن موضــوع یکــی از نــکات 

ــاره  ــن ب ــوندگان در ای ــه ش ــی از مصاحب ــه یک ــت. چنان‌‌ک ــود اس ــان ب ــد کارشناس موردتأکی

می‌‌گویــد: » مســتندها به‌مراتــب از هــزاران ســخنرانی و کتــاب مؤثرترنــد. بــه شــرطی کــه 

از ابــزار هنــر به‌خوبــی و اســتادانه اســتفاده کــرده باشــند و از پرداخــت تکــراری بــه موضــوع 

خــوداری کــرده و در ســاخت از ایده‌‌هــای نــو بهــره ببــرد«. درنتیجــه تنــوع در ایده،گفتــار، 

تصاویــر، نوشــتار، نحــوه پرداخــت و فن‌‌هــای هنــری بــه‌‌کار گرفتــه شــده از الزامــات اســت.

ج- آشــکارکننده: یکــی دیگــر از ویژگی‌‌هــای مطلــوب از نظــر کارشناســان بــرای موفقیــت 

ــی کــه  ــودن اســت. بدیــن معن ــد آشــکارکننده ب ــه بحــران آب می‌‌پردازن مســتندهای کــه ب

ــا و  ــان علت‌‌ه ــه بی ــی و ب ــت محیط ــی و زیس ــران اجتماع ــداوم بح ــش م ــارت و پای ــا نظ ب

عامــان به‌‌وجــود آورنــده ایــن بحران‌‌هــا بپردازنــد. آشــکارکننده یــا افشــاگرانه بــودن ناظــر 
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بــر جنبــه نظــارت مــداوم رســانه بــه عنــوان نگهبــان جامعــه اســت. فیلــم مســتند بایــد علــل 

بــه وجــود آمــدن بحــران زیســت محیطــی بــه خصــوص بحــران آب را بررســی و بــه مخاطبــان 

خــود اعــام نمایــد. از ســوی بــا توجــه بــه دخیــل بــودن دولت‌‌هــا در بحــران آب و تســلط 

همیــن دولت‌‌هــا بــر رســانه‌‌ها ســبب مغفــول مانــدن پرداخــت بــه عامــان اصلــی بحــران 

ــد می‌‌شــوند  ــت تولی ــه دول ــه در رســانه‌‌های وابســته ب ــی در محتواهــای ک ــع آب آب و مناب

شــده اســت. 

نتیجه‌‌گیری 

فیلــم مســتند بــه عنــوان یــک قالــب برنامه‌‌ســازی، در ابتــدا می‌‌توانــد بــا مفهوم‌‌ســازی 

ــای  ــد و دیدگاه‌‌ه ــن عقای ــه تبیی ــده ب ــد و مجاب‌‌کنن ــذاب، کارآم ــه‌‌هایی ج ــه اندیش و ارائ

ــای  ــه ایده‌‌ه ــردازد، ب ــران آب بپ ــه بح ــردم در زمین ــه م ــی ب ــت‌محیطی و آگاهی‌‌بخش زیس

ســازگار بــا محیط‌‌زیســت مشــروعیت بخشــد، بــه تقویــت دانــش پیش‌‌بینــی و آینده‌‌نگــری 

از طریــق ســناریوپردازی بــر مبنــای عقلانیت‌‌گرایــی و خــردورزی اهتمــام ورزد، مــردم و 

ــه  ــد و موجــب ‌‌شــود ک ــدار ‌‌کن ــا بحــران پیــش‌‌رو بی ــه را در رابطــه ب ــک جامع مســئولین ی

ــم مســتند بایــد  ــد. فیل ــه عــوارض مصــرف نادرســت افزایــش یاب آگاهــی مــردم نســبت ب

ــج و  ــه تروی ــرف آب ب ــوزه مص ــت در ح ــی درس ــی و اجتماع ــای فرهنگ ــاب ارزش‌‌ه ــا بازت ب

تحکیــم ایــن ارزش‌‌هــا به‌عنــوان ارزش‌‌هــای کــه می‌‌توانــد ضامــن بقــاء و پایــداری انســان 

و محیط‌زیســت باشــد، کمــک کنــد، اقــدام بــه انعــکاس جهت‌‌گیری‌‌هــای مثبــت فرهنگــی 

ــه عنــوان عاملــی هنجارســاز می‌‌توانــد الگوهــای مثبــت رفتــاری  در ایــن حــوزه بنمایــد و ب

برآمــده از ارزش‌‌هــا، نقش‌‌هــا و نهادهــای اجتماعــی و فرهنگــی مرتبــط بــا محیط‌‌زیســت را 

ــد.  ــه ارزش‌‌هــای زیســت‌محیطی را مجــازات نمای ــدگان خدشــه ب تثبیــت و واردکنن

ــه در  ــوزه آب ک ــود در ح ــای موج ــغ نماده ــازی و تبلی ــا نمادس ــد ب ــتند بای ــم مس فیل

حــوزه فرهنگــی ایران‌زمیــن بســیار یافــت می‌‌شــود و همچنیــن بــا جهــت دهــی ایماژهــای 

ــه تولیــد و انتقــال جنبه‌‌هــای ارزشــمند فرهنــگ صحیــح مصــرف کمــک  ــد ب ذهنــی، بتوان

ــرف آب،  ــورد مص ــا ارزش در م ــی ب ــای اجتماع ــی و رفتاره ــه آیین ــت جنب ــا تقوی ــد. ب نمای

ــنت‌‌ها، آداب،  ــودن س ــاخته نم ــا برس ــاً ب ــردارد مث ــازی ب ــد فرهنگ‌‌س ــده‌‌ای در رون گام عم

ــجام  ــت انس ــب تقوی ــد موج ــکل گرفته‌‌ان ــور آب ش ــول مح ــه ح ــن‌‌های ک ــا و جش آیین‌‌ه

ــع  ــود. در واق ــه ش ــه آب در جامع ــبت ب ــئولیت‌‌پذیری نس ــس مس ــای ح ــی و ارتق اجتماع
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ــح آب در  ــرف صحی ــا و آداب مص ــن آیین‌‌ه ــه ای ــد ک ــک کن ــد کم ــتند می‌‌توان ــم مس فیل

ــات، ابتکارهــا،  ــا، ابداع ــر فناوری‌‌ه ــه تأثی ــا توجــه ب ــه شــود. ب ــه نهادین ــراد جامع ــن اف بی

نوآوری‌‌هــا و مهارت‌‌هــا فیلم‌‌هــای مســتند قابلیــت آن را دارنــد کــه بــه الگوســازی و 

ــد.  ــد بپردازن ــن فضــای جدی ــاری در ای ــوآوری رفت ن

ــرای  ــوند ب ــاخته می‌‌ش ــت س ــوزه محیط‌زیس ــه در ح ــتند‌‌ی ک ــای مس ــت فیلم‌‌ه در نهای

این‌کــه مؤثــر واقــع گردنــد بایــد در چهارچــوب الگــوواره زیــر یــا یکــی از مراحــل آن ســاخته 

شــود:

ــر  ــارت ‌دیگ ــا به‌عب ــد ی ــش باش ــد آگاهی‌بخ ــه اول بای ــتند در مرحل ــه اول: مس مرحل

بایــد در رابطــه بــا مســائل و بحــران زیســت‌محیطی پیشــگیرانه عمــل کنــد. یعنــی این‌کــه 

مســتند در ایــن بخــش بایــد بتوانــد بــا تجزیه‌وتحلیــل اطلاعــات، بحران‌‌هــای پیــش‌‌رو در 

ــا توجــه بــه شــرایط واقعــی پیش‌‌بینــی نمایــد و بتوانــد افــکار عمومــی  محیط‌زیســت را ب

ــن مســئله  ــه مهم‌‌تری ــن مرحل ــد. در ای ــداده آگاه کن ــوز رخ ن ــه هن ــی ک ــه بحران را نســبت ب

ــرده  ــه و تحصیل‌ک ــد قشــر نخب ــم‌‌ می‌‌توانن ــن فیل ــان ای ــی اســت. مخاطب ــی پیش‌‌بین توانای

ــه  ــد تخصصــی‌‌ و ب ــه می‌‌شــود بای ــه ارائ ــن مرحل ــه در ای ــی هــم ک جامعــه باشــند، اطلاعات

ــده‌‌اند  ــد ش ــران آب تولی ــل از رخ دادن بح ــه قب ــتندهای ک ــفانه مس ــد. متأس ــر باش روزت

پیش‌‌بینــی نســبت بــه تغییــرات آب‌‌وهوایــی، تغییــر مدل‌‌هــای بــارش و در ادامــه بحــران 

آب و خشکســالی نداشــته و مشــکلات پوشــش داده شــده حــوزه آب در ایــن مســتندها 

هــم مســئله را بــه معضــات محلــی و منطقــه‌‌ای تقلیــل داده‌‌انــد.

مرحلــه دوم: فیلــم مســتند بایــد عــاوه بــر آگاهی‌‌بخشــی، حالتــی از اضطــرار را نیــز القــاء 

ــه ایــن نتیجــه  ــی ب ــا توجــه شــرایط و فیلم‌‌هــای قبل نمایــد، بدیــن معنــی کــه کارگــردان ب

می‌‌رســد کــه نیــاز اســت فیلــم تــرس بیشــتری را بــه مخاطبــان خــود القــاء کنــد و در کنــار 

ــه‌ای  ــد. به‌گون ــردم ترســیم نمای ــکار م ــرای اف آن ایده‌‌آل‌‌هــای منطقــی و قابل‌‌دســتیابی را ب

ــن  ــرد. همچنی ــرار گی ــران ق ــوع بح ــه موض ــبت ب ــم نس ــد دائ ــم و امی ــان در بی ــه مخاطب ک

ــدارگونه  ــد هش ــتند بای ــم مس ــران، فیل ــدن بح ــر ش ــودن و عمیق‌‌ت ــه‌‌دار ب ــورت ادام درص

ســاخته شــود و عمــوم مــردم درگیــر در یــک بحــران، را مــورد خطــاب قــرار دهــد، اطلاعاتــی 

ــای  ــکار و توجه‌‌ه ــد اف ــا بتوان ــند ت ــه‌‌ای باش ــی و مقابل ــد آموزش ــود بای ــه می‌‌ش ــه ارائ ک

بیشــتری را معطــوف بــه بحــران کنــد. آموزش‌‌هــا اصولی‌‌تــر و بــا دربرگیــری بیشــتری ارائــه 
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شــوند. البتــه در ایــن گونــه فیلم‌‌هــا بایــد از القــای بیش‌ازحــد تــرس و بحــران جلوگیــری 

شــود تــا دچــار کژکارکردهــای نظیــر انفعــال مخاطــب یــا اطلاعــات غلــط نشــویم.

ــر آگاهــی بخشــی، بســیج  ــم مســتند بایــد عــاوه ب ــه فیل ــه ســوم: در ایــن مرحل مرحل

کننــده و افشــاگرانه نیــز باشــد. این‌گونــه مســتندها بایــد زمانــی تولیــد شــوند کــه بحــران 

اتفــاق افتــاده و در حــال تشــدید شــدن اســت پــس می‌‌تــوان گفــت گونــه فیلــم مســتند 

ــای  ــی کوتاهی‌‌ه ــا و معرف ــا افش ــد ب ــد بتوان ــی باش ــتند تحقیق ــد مس ــه بای ــن مرحل در ای

صــورت گرفتــه انســانی و مدیریتــی، عمــوم مــردم را در جهــت اقدامــات عملــی بســیج کنــد. 

ــات و ذهن‌‌هــا و ایده‌‌هــا را متوجــه  ــد در ســریع‌‌ترین زمــان ممکــن تمــام امکان بایــد بتوان

بحــران و مقابلــه بــا آن کنــد تــا بحــران بــه عنــوان یــک گفتمــان در بیــن عمــوم مــردم جریــان 

و حــل آن بــه عنــوان یــک هــدف توســعه یابــد. 

شکل 1- الگوواره مطلوب ساخت فیلم مستند

ترســیم الگــوواره فــوق نه‌تنهــا بــرای ســاخت فیلم‌‌هــای مســتند بلکــه بــرای هــر کنــش 

و اقــدام رســانه‌‌ای می‌‌توانــد مفیــد واقــع شــود ایــن الگــوواره عمــاً یــک مــدل خطــی 

نیســت بلکــه هم‌‌زمــان می‌‌تــوان در چهارچوب‌‌هــای مختلــف آن برنامــه بــرای مخاطبیــن 

مــورد هــدف تهیــه نمــود. در نهایــت تولیــد فیلــم مســتند در مــورد بحران‌‌هــای زیســت 

محیطــی بــه دلیــل ماهیــت فیلــم مســتند کــه برگرفتــه از واقعیت‌‌هــای ملمــوس اســت 

یــک نیــاز در جهــت برجســته کــردن اهمیــت موضــوع  و یکــی از مناســبت‌‌ترین قالب‌‌هــا 

ــردم  ــردن م ــت آگاه ک ــا در جه ــه از بحران‌‌ه ــن گون ــه ای ــت ب ــرای پرداخ ــازی ب برنامه‌‌س

اســت.
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